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Informatie RI&E-tool 

Waarom de Risico-inventarisatie en evaluatie (RI&E) opstellen 
Het opstellen van de RI&E is een Arbowet-verplichting voor iedere werkgever die tenminste voor 40 uur per week werk verleent aan werknemers. De bedoeling hiervan is dat u goed in beeld krijgt of er risico’s voor de gezondheid en de veiligheid verbonden zijn aan het werk. U ontdekt door het opstellen van de RI&E welke risico’s u goed onder controle hebt en welke mogelijkheden er zijn om hierin verbetering te vinden. Dit alles met het doel er voor te zorgen dat medewerkers een goede werksituatie hebben en niet door ongeval of ziekte gaan uitvallen. Medewerkers zijn voor een deel ook verantwoordelijk voor hun arbeidsomstandigheden en daarom is het zaak hen ook bij de RI&E te betrekken. 

Wat houdt deze branche RI&E in? 
Dit instrument is speciaal ontwikkeld voor en door ondernemingen in de uitzendbranche en richt zich op de kantoren en de werkzaamheden van de vaste medewerkers op deze kantoren. Met dit instrument verricht u interactief de RI&E voor uw organisatie. Op grond van door u gegeven antwoorden genereert het systeem automatisch een Plan van Aanpak. Het instrument biedt u tevens concrete praktische informatie en adviezen op het gebied van arbeidsomstandigheden en actuele Arbo-wetgeving. 

Voor wie is dit instrument bedoeld? 
Dit instrument is gemaakt voor werkgevers in de uitzendbranche en vanzelfsprekend voor diegenen in de bedrijven die (mede) belast zijn met arbozorg (fulltime of parttime) zoals de preventiemedewerkers. Alle genoemde wettelijke eisen en aanbevelingen zijn in principe van toepassing op alle ondernemingen van alle bedrijfstypen in de branche tenzij dit anders is vermeld. 

Toetsing van de RI&E door een deskundige 
Als de RI&E is opgesteld, dan moet deze door een Arbodienst of door gecertificeerde Arbokerndeskundigen (veiligheidskundige, arbeidshygiënist, Arbeids- en organisatiedeskundige of bedrijfsarts) getoetst worden. Bij die toets kijkt de deskundige of de RI&E volledig is en klopt met de situatie in uw bedrijf. Daarnaast bekijkt deze of de maatregelen die u neemt het risico ook toereikend tegen gaan. 
Hiervoor brengen  de deskundigen kosten in rekening, er gelden geen vaste prijzen voor, maar het moet wel een gecertificeerde persoon zijn. Als u de RI&E helemaal invult met dit instrument dan kunt u onder voorwaarden gebruik maken van de zogenaamde toetsingsvrijstelling. Dit geldt voor bedrijven die ten hoogste 25 medewerkers in dienst hebben en vallen onder de uitzendbranche. Zij mogen met dit instrument geheel zelf de RI&E opstellen zonder extra toetsing van arbokerndeskundigen.

Betrekken van medewerkers 
Medewerkers zijn een belangrijke bron van informatie waar het gaat om veiligheid en gezondheid op het werk. De Arbowet gaat uit van een gedeelde verantwoordelijkheid van werkgevers en werknemers voor veilige en gezonde werkomstandigheden. Elke werknemer moet kennis kunnen nemen van de RI&E en op verzoek een afschrift kunnen ontvangen. U kunt de RI&E en het Plan van aanpak bijvoorbeeld ter inzage beschikbaar stellen of agenderen voor een werkoverleg. 

Bekijk voorafgaand aan de uitvoering van de RI&E op welke wijze medewerkers betrokken worden bij de uitvoering van de RI&E. Zorg dat na uitvoering de medewerkers geïnformeerd worden over het Plan van Aanpak, met name over onderwerpen die direct op hen van toepassing zijn. 

Methoden voor het betrekken van medewerkers kunnen zijn: 
· Betrekken van medewerkers bij het invullen van de RI&E-vragen zelf; 
· Bespreken van relevante onderwerpen in een werkoverleg; 
· Het door medewerkers laten invullen van een vragenlijst. Een voorbeeldvragenlijst is te downloaden op MijnNBBU. 

De drie genoemde vormen bieden ruimte voor een eigen invulling. Wel moet duidelijk worden uit de RI&E voor welke methode van betrokkenheid is gekozen en de uitkomsten hiervan moeten zichtbaar zijn in de inventarisatie. 

Bevoegdheden OR/PVT volgens de WOR 
Met dit digitale instrument voldoet u aan uw arboverplichting wat betreft het hebben van een RI&E. Werkgevers zijn wettelijk verplicht om aan de personeelsvertegenwoordiging (PVT) of ondernemingsraad (OR) instemming te vragen over de manier waarop de RI&E in de onderneming wordt uitgevoerd (WOR art. 27, lid 1d, instemmingsrecht). Een belangrijk punt van aandacht is door welke personen deze RI&E wordt ingevuld en hoe medewerkers worden betrokken bij het opsporen van knelpunten en het aanreiken van oplossingen. Na eventuele toetsing door een gecertificeerde Arbodienstverlener moet het Plan van Aanpak aan de OR/PVT ter instemming worden aangeboden. De directie dient tevens ieder jaar te rapporteren aan de OR/PVT over het gevoerde arbobeleid. Als er geen OR/PVT is dan moet de aanpak van de RI&E en het plan van aanpak met de belanghebbende medewerkers worden besproken.

Hoe werkt u met dit instrument? 
Onder de button “?” vindt u uitgebreide informatie over hoe het instrument werkt. 

Om direct te beginnen met het beantwoorden van de vragen gaat u naar “RI&E Dossier” en dan Vragenlijsten. Met de knop “Volgende” navigeert u door de vragenlijst. Door op een vraag te klikken ziet u aanvullende informatie. Zo wordt de wettelijke arbo-achtergrond van het betreffende onderwerp gegeven en worden handreikingen en tips gegeven om het knelpunt te verhelpen. Hier kunt u de vraag beantwoorden. Geef in het veld ‘notitie’ kort aan waarom u de situatie in orde vindt of welke aspecten er precies in de situatie verbeterd moeten worden. Doe dit zo veel mogelijk, zodat meer inzicht ontstaat in de situatie en u ook concretere maatregelen kunt formuleren voor de punten waarop verbetering wenselijk of nodig is. 

Risico-score: iedere vraag heeft een vooraf door arbokerndeskundigen voorgestelde risicoscore: 1 betekent hoog risico, 2 matig risico en 3 laag risico. Deze kunt u zelf aanpassen; geen daarbij aan waarom het in uw bedrijf anders is. Bij het aanmaken van acties gebruikt het systeem deze risico-score om de termijn te bepalen waarop dat knelpunt opgelost moet zijn. Ook die termijn kunt u later per actie aanpassen.

Acties en Basis Risico Factoren (BRF): als er een knelpunt of risico gevonden wordt, kunt u de suggesties voor acties gebruiken die al in het systeem staan. Dit zijn suggesties, u kunt deze zelf aanpassen. Als er een knelpunt is, dan is de vraag waardoor dit knelpunt is kunnen ontstaan. De achterliggende oorzaak of bron van dit knelpunt oplossen zorgt ervoor dat knelpunten niet opnieuw ontstaan. Hiervoor gebruikt u de BasisRisicoFactoren (BRF). Die geven aan wat de dieperliggende oorzaak is voor het ontstaan van het knelpunt. Per vraag kunt u 1 of meer basisrisicofactoren kiezen.

Rapporten maken: een rapportage van de vragenlijst of van de actielijst (plan van aanpak) kunt u maken bij het mapje ‘Rapportage’ links in het menu. Daar kunt u aangeven wat u precies in de rapportage wilt zien. 
Het is ook mogelijk een rapport te maken als u in de vragenlijst of in de actielijst staat. Daarvoor navigeert u naar RI&E Dossier in het hoofdmenu. Open het overzicht met vragenlijsten en open de vragenlijst waarvan je de rapportage wilt maken. Zoek het icoontje voor rapportage en klik hierop.
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Op dezelfde wijze kunt u ook vanuit de actielijst een rapport maken (dat wordt ‘plan van aanpak’ genoemd). Selecteer eerst uit de actielijst met de filters welke acties u wilt hebben (bijvoorbeeld van een vestiging of van een onderwerp of verantwoordelijke persoon) en druk dan op de knop ‘Rapportage acties’ die staat bij de drie puntjes ‘Meer’. 
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De RI&E is pas compleet wanneer u over een compleet Plan van Aanpak beschikt, inclusief verantwoordelijke en deadline. De Arbeidsinspectie kan hiernaar vragen bij een bezoek aan uw organisatie. 

De RI&E als instrument moet nadrukkelijk worden gezien als een eerste inventarisatie, waarbij sommige uitkomsten kunnen leiden tot nader onderzoek. Bijvoorbeeld een Preventief Medisch Onderzoek (PMO), een Medewerkers Tevredenheids Onderzoek (MTO) of een technisch onderzoek (bijvoorbeeld naar klimaat of werkplekinrichting). Dat nader onderzoek is dan nodig om de RI&E compleet te maken. Dat moet in ieder geval gebeuren voor Psychosociale arebidsbelasting  en voor blootstelling aan gevaarlijke stoffen als dat aan de orde is.


Hoe vaak voert u een RI&E uit? 
U bent zelf verantwoordelijk om de RI&E actueel te houden. Wanneer werkmethoden of werkomstandigheden wijzigen, of als de stand van de wetenschap en professionele dienstverlening daartoe aanleiding geeft, beoordeelt u of wijzigingen aanleiding geven tot het opnieuw uitvoeren van de RI&E. Verbeterde omstandigheden verwerkt u in de status van uw Plan van Aanpak. 

Disclaimer 
De sociale partners hebben met grote zorgvuldigheid de risico’s en de stand der techniek verwerkt in deze branche RI&E. Het kan echter voorkomen dat in uw bedrijf bepaalde risico’s of oplossingen aan de orde zijn die in deze branche RI&E niet worden vermeld. Vul de RI&E daarom aan wanneer voor uw bedrijf specifieke omstandigheden gelden. Conform de Arbowet blijft de werkgever zelf verantwoordelijk voor de inventarisatie en evaluatie van risico’s
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