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CHAPTER 1

GENERALITATI

Article 1

Domeniul de aplicare

1. Prezentul CAQ se aplica angajatorilor afiliati ca membri la Nederlandse Bond van Bemiddelings- en
Uitzendondernemingen (NBBU)*. CAO se aplica contractelor de munca temporare ale membirilor, altele
decéat contractele de salarizare mentionate la sectiunea 7:692 din Codul civil olandez, sub rezerva derogarii

prevazute la sectiunea 45 din CAQ.

Capitolul 2 din prezentul CAO, cu exceptia clauzei de plasare temporara, continua sa se aplice contractului
de salarizare pe durata determinatéa, care a fost incheiat anterior si continua si dupa data de 1 ianuarie

2020 pana la momentul incetarii acestui contract de salarizare.

Prin derogare de la articolul 18 din prezentul CAO, rata indemnizatiei de concediu este de 8%, cu exceptia

cazului in care normele legale privind salarizarea prevad un procent mai mare.

Acest lucru este supus conditiei ca termenii si conditile de angajare din acest acord de salarizare s fie in
conformitate cu dispozitille legale privind acordul de salarizare si sé fie cel putin egale cu cele care se

aplica acordului de salarizare incheiat inainte de 1 ianuarie 2020.

Prin derogare de la articolul 18 din prezentul CAQ, rata indemnizatiei de concediu este de 8%, cu exceptia

cazului in care normele legale privind salarizarea prevad un procent mai mare.

2a. CAO pentru Lucratorii temporari nu se aplica angajatorului care este admis ca membru al Asociatiei
Olandeze a Agentilor de Munca si Intermediarilor de Munca Temporard (NBBU)*. O prezentare generala a

acestor membri poate fi gasita pe pagina web a NBBU.

CAO pentru Lucrétorii temporari nu se aplica agentiei de muncéa temporara care furnizeazé angajatorilor
lucratori pentru mai mult de 50% din cheltuielile salariale anuale, in conformitate cu CAO pentru

Constructiile si Infrastructura.

b. Agentia de muncé temporaréa care este membra a ABU sau a NBBU sau care a fost dispensatéa de CAO

pentru Constructii & Infrastructura care a fost declaratd general obligatorie, face obiectul prezentei CAO,

contrar literei a. si in conformitate cu articolul 1 alineatul (1). !



c. In cazul in care agentul de munca temporara pune un lucrator temporar la dispozitia unei intreprinderi
utilizatoare careia i se aplica CAO privind constructiile si infrastructura, iar respectivului agent de munca
temporara i se aplica CAO pentru lucratorii temporari, acesta trebuie séa solicite intreprinderii utilizatoare si
sé confirme lucratorului temporar dispozitile specifice din anexa 7 la CAO privind constructiile si

infrastructura care i se aplica™.

* CAO ABU contine in esenta aceleasi conditii de angajare ca si CAO NBBU.

** [n CAO persoanele sunt indicate mereu in forma masculind. Aceasta este doar o alegere stilistica.



Article 2
Definitii

Tn sensul prezentului CAO se aplicd urmatoarele definitii:

a. remuneratia CAO: remuneratia aplicabila lucratorului temporar mentionata la articolul 33, caruia nu i se

aplica integral remuneratia de la intreprinderea utilizatoare (articolul 16);
b. parti CAO: parti la CAO pentru lucratorii temporari, si anume ABU, FNV, CNV si De Unie;

c. CAO (contract colectivde munca): prezentul contract colectivde munca, inclusiv toate anexele Si

protocoalele;

d. salariul propriu-zis: suma efectiva a salariului brut, determinat in functie de timp, repartizat conform
contractului colectiv de munca, cu exceptia indemnizatiei de concediu, rezervarilor, primelor,

compensatiilor, orelor suplimentare, orelor compensatorii etc.;

e. saptamana lucrata: in fiecare saptamana in care s-a efectuat propriu-zis 0 munca temporara,

indiferent de numarul de ore lucrate, indiferent de cate ore de concediu au fost utilizate;
f. remuneratie la intreprinderea utilizatoare: remuneratia mentionata la articolul 16 din prezentul CAO;

g. misiune: contractul dintre intreprinderea utilizatoare si agentul de munca temporara, privind punerea la

dispozitie a unui lucrator temporar la intreprinderea utilizatoare;

h. intreprindere utilizatoare: cea careia i se pune la dispozitie un lucrator temporar de catre agentia de

munca temporara;
i. Tn scris: puse la dispozitie in scris sau in format digital - prin mijloace electronice.

in cazul in care informatiile sunt furnizate prin intermediul unui mediu electronic, lucratorul temporar trebuie
sa poata descarca documentele puse la dispozitia sa. Lucratorul temporar trebuie sa fie informat cu cel
putin o luna in avans atunci cand acest mediu electronic este inchis sau documentele puse la dispozitie pe

acesta sunt indepartate;

j. punerea la dispozitie: incadrarea in munca a lucratorului temporar la intreprinderea utilizatoare;



k. clauza de plasare temporara: Clauza mentionata in art. 7:691 alin. 2 din Codul civil si art. 15 alin. 1

din CAO mentionat anterior;

. lucrator temporar: persoana care incheie un contract de munca temporara cu agentia de munca

temporarg;

m. agent de munca temporara: persoana care pune un lucrator temporar la dispozitia unei intreprinderi

utilizatoare;

n. contractul de munca temporara: contractul de munca mentionat la articolul 7:690 din Codul civil
olandez, prin care lucratorul temporar este pus la dispozitia intreprinderii utilizatoare pe baza unei misiuni

pentru a desfasura o activitate sub indrumarea Si supravegherea acesteia;

0. saptamana: saptamana incepe luni la ora 00.00 si se incheie duminicé la ora 24.00.
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Article 3

Durata, prelungirea si incetarea, rezilierea prematura/modificari

Articolul 3 Durata, prelungirea si incetarea, rezilierea prematura/modificari

1. CAO este valabil in perioada 1 aprilie 2024 - 6 ianuarie 2025. Nici o modificare a CAO cu acest
termen nu poate fi considerata ca deteriorare a dispozitiilor privind lucratorul temporar din CAO
anterior.

2. Daca nici una dintre partile din CAO nu a denuntat dispozitile CAO prin scrisoare recomandata inainte
de sfarsitul duratei, aceste dispozitii se prelungesc cu un an.

3. Partile convin sé rezilieze contractul numai in cazul in care posibilitatile pentru a cédea de acord
asupra unui nou CAO sunt epuizate. Rezilierea poate avea loc faré notificare la sfarsitul duratei. Dupa
denuntare, acest CAO va fi prelungit pentru o perioada de un an, iar partile vor folosi anul respectiv

pentru a analiza modul in care se poate ajunge la un nou CAO.*

* Prezentul acord se aplica numai CAO incheiat pentru perioada 1 aprilie 2024 - 6 ianuarie 2025 si, prin

urmare, nu se aplica prelungirilor prevazute la alineatele 2 si 3.

11



Article 4

Drepturi si obligatii la inregistrare

1. Atunci cand se inregistreaza la agentul de munca temporara, candidatul indica dacéa doreste sa fie luat

in considerare pentru angajare.

2. Inregistrarea nu obligé nici agentul de munca temporaré, nici candidatul s& ofere sau s& accepte un loc

de munca temporar.

3. Lainregistrare, candidatul furnizeaza informatiile solicitate cu privire la istoricul sau de incadrare in

munca. Informatiile solicitate includ informatii privind:

e participarea la sistemul de pensii la angajatorul (angajatorii) anterior(i) in legatura cu evaluarea
necesitatii continuarii imediate a contributiei pentru acumularea de pensie;

e formarea, experienta de munca si competentele la intreprinderea/intreprinderile utilizatoare
anterioara(e), pentru a putea face clasificare la intreprinderea utilizatoare, astfel cum se mentioneaza la

articolul 16 alineatul 2.

1. In cazul in care din informatii rezulta ca agentul de munca temporara poate fi considerat drept
angajator succesiv conform definitiei din articolul 12, la cerere, candidatul furnizeaza informatii privind
eventualele drepturi de tranzitie care i-au fost achitate, iar agentul de muncéa temporara poate retrage

oferta inainte de inceperea lucrului.

12



Article 5

Obligatiile agentiei de munca temporara

1. Agentia de munca temporara respinge orice forma de discriminare.

2. Inainte de semnarea contractului de munca temporar, agentul de munca temporara i furnizeaza
lucratorului temporar un exemplar scris al CAQ. La cererea sa, lucratorul temporar va primi o copie tiparita
a CAO.

3. Prevederile CAO sunt asa-numitele prevederi minime. Abaterea de la CAQO si anexele sale sunt permise

numai in cazul in care acest lucru este in beneficiul lucratorului temporar.

4. La cererea lucratorului temporar, agentul de munca temporara furnizeaza o declaratie privind numarul
de contracte incheiate cu lucratorul temporar si datele de incepere si de incetare a acestor contracte,
inclusiv o declaratie privind indeplinirea conditiilor de participare la fondul de pensii. Aceasta declaratie
aratd, de asemenea, ce misiuni de munca temporara a efectuat lucratorul temporar si la care intreprinderi
utilizatoare a lucrat. Datele vor fi furnizate atat timp cat agentul de munca temporara are acces la aceste

date in conformitate cu termenele stabilite in Regulamentul general privind protectia datelor (RGPD).

13



Article 6

Obligatiile lucratorului temporar

1. Lucrétorul temporar isi desfasoara activitatea sub indrumarea si supravegherea intreprinderii

utilizatoare, pe baza contractului de munca cu agentul de munca temporara.

2. Lucratorul temporar trebuie sa respecte reglementérile rezonabile cu privire la executarea sarcinilor, atat

din partea agentului de munca temporara, cat si a intreprinderii utilizatoare.

In cazul in care lucratorul temporar prezintd un comportament nedorit, daca incalca procedurile sau
reglementarile rezonabile, agentul de munca temporard poate impune una sau mai multe dintre
urmatoarele sanctiuni

a. avertisment

b. suspendare, eventual fara plata; si/sau

C. concediere (dupa caz, cu efect imediat)

14



CHAPTER 2

STATUT JURIDIC

Article 7

Disponibilitate si exclusivitate

1. Lucratorul temporar este liber s& accepte munca in alta parte, cu exceptia cazului in care lucratorul
temporar a confirmat agentului de munca temporara, ca vine sa lucreze, existand claritate privind

ziua/zilele, perioada/perioadele (preconizate) si numarul (preconizat) de ore de munca.

2. Lucratorul temporar care incheie un contract de munca temporaréa cu obligatia de continuare a platii
salariului (astfel cum se mentioneaza la articolul 22 din prezentul CAQ) isi poate schimba disponibilitatea
indicata la inceputul contractului de munca temporara dupa consultarea agentului de munca temporara. n
acest sens, disponibilitatea modificata trebuie sa fie intotdeauna suficienta pentru ca agentul de munca
temporara sa poata pune la dispozitie lucratorul temporar pentru perioada de lucru convenita pentru care
se aplica obligatia de continuare a platii salariului. Disponibilitatea solicitata trebuie sa fie proportionala cu
obligatia de continuare a platii salariului, atat in ceea ce priveste ziua (zilele), perioada (perioadele) si

numarul de ore, cat siin ceea ce priveste repartizarea acestora.

15



Article 7a

Includerea in grila de planificare

In cazul in care nu s-a convenit asupra unui program de lucru fix, lucratorului temporar i se va oferi
posibilitatea de a-si preciza disponibilitatea inainte de stabilirea planificarii. Aceasta disponibilitate este
determinaté in momentul programarii si poate fi modificata numai cu acordul lucratorului temporar.
Lucratorilor temporari nu li se poate cere sa fie disponibili pentru mai mult timp decét poate fi justificat in

mod rezonabil in baza programului lor de lucru convenit.

16



Article 8

Fisa de pontaj

1. Agentul de munca temporara informeaza lucratorul temporar cu privire la modul in care sunt
contabilizate orele lucrate. Aceasta fisd de pontaj include numarul de ore normale, indemnizate Si/sau

suplimentare si se inregistreaza in scris.

2. Fisa de pontaj se completeaza conform realitatii. Lucratorul temporar are acces la fisa de pontaj initiala

si primeste o copie la cerere.

3. In cazul unui litigiu privind fisele de pontaj, sarcina dovedirii numarului de ore lucrate ii revine agentului de

munca temporara.

17



Article 9

incheierea contractului de munca temporara

1. n ceea ce priveste contractul de munca temporaréa, agentul de munca temporara si lucratorul temporar
incheie acorduri scrise privind functia, programul de lucru, salariul si forma contractului de muncéa

temporara mentionat la alineatul 3, cu respectarea CAO.

2. Contractul de munca temporara intra in vigoare in momentul in care lucratorul temporar incepe propriu-

zis sa efectueze activitatile stabilite, cu exceptia situatiei in care a fost stabilit altfel in contract.
3. Un contract de munca temporara poate fi incheiat sub doua forme:
a. contract de munca temporara cu clauza de plasare;

Un contract de munca temporara cu o clauza de plasare poate fi incheiat pe durata determinata pe durata

detasérii si pana la sfarsitul fazei 1-2*.
b. contractul de munca temporara fara clauza de plasare;

Un contract de munca temporara fara clauza de plasare poate fi incheiat pe perioada determinata sau
nedeterminata. Un contract de munca temporara fara clauza de plasare poate fi incheiat pe perioada
determinaté sau pe durata unui proiect al carui sfarsit trebuie sé fie determinabil in mod obiectiv. Un

contract de munca temporara fara clauza de plasare mai este denumit si contract de detasare.

* Unde in prezentul CAO se face referire la fazele 1-2, 3 si 4, agentul de muncéa temporara poate alege si

desemnadirile A (pentru faza 1-2), B (pentru faza 3) si C (pentru faza 4).

18



Article 10
Statut juridic

1. Faza 1-2

a. Lucratorul temporar este incadrat in faza 1-2* atat timp cat nu a lucrat pentru acelasi agent de munca

temporara mai mult de 52 de saptamani.
b. Anulat.

c. Cele 52 de saptamani din faza 1-2 sunt contorizate (numai saptamanile lucrate sunt luate in considerare
conform articolului 2 punctul e.), atat timp cat nu exista o intrerupere de mai mult de sase luni intre doua
contracte de munca temporara. Dacé exista o intrerupere mai mare de sase luni, se reia numaratoarea de

la faza 1-2.

d. Contractul de munca temporara incheiat in termen de o luna de la incetarea unui contract de munca
temporaré anterior cu acelasi agent de muncéa temporara si cu aceeasi intreprindere utilizatoare poate fi

incheiat numai pe perioada minima de patru saptamani.

* Séaptamanile 53-78 lucrate inainte de 1 ianuarie 2023 in faza 1-2 nu se iau in calcul in ceea ce priveste

durata si numarul de contracte de munca temporara in faza 3.
2. Faza 3

a. Lucratorul temporar este angajat in faza 3 in cazul in care contractul de munca temporar este continuat
dupa incheierea fazei 1-2 sau un nou contract de muncéa temporara este incheiat cu aceeasi agentie de

muncé temporara in termen de sase luni de la incheierea fazei 1-2.

b. Faza 3 dureazé maximum trei ani, iar in aceasta faza pot fi incheiate maximum sase contracte de muncéa

temporara fara o clauza de plasare.

c. In faza 3 lucratorul temporar este intotdeauna angajat pe baza unui contract de munca temporara fara
clauza de plasare, cu exceptia cazului in care a fost convenit in mod explicit un contract de munca fara

clauza de plasare pentru o perioada nedeterminata.

d. Perioada de trei ani si numarul de sase contracte de muncéa temporara fara o clauza de plasare (astfel
cum este mentionat la litera b) sunt luate in considerare atat timp céat nu exista o intrerupere de mai mult 19

de sase luni intre doua contracte de muncéa temporara. In acest caz, se ia In considerare perioada de



intrerupere. Daca exista o intrerupere mai mare de sase luni intre doué contracte de muncéa temporara, se

reia numaratoarea de la faza 1-2.

5. Tn cazul n care lucratorul temporar lucra deja in faza 3 inainte de 1 ianuarie 2022 si are un contract de
muncé temporar pe durata determinata care a fost incheiat inainte de aceastéa data si care se incheie
la 2 ianuarie 2023 sau dupé aceasta data, acest contract poate depasi perioada de trei ani fara ca
lucratorul temporar sa treaca in faza 4. Acest contract de munca temporara pe durata determinata
inceteaza de drept la data convenita, cu exceptia cazului in care termenul de patru ani este depasit

mai devreme. Tn acest caz lucratorul temporar intrd automat in faza 4 in acel moment.

3. Faza 4

a. Lucratorii temporari lucreaza in faza 4 in cazul in care contractul de munca temporara fara clauza de
plasare este continuat dupa finalizarea fazei 3, sau daca un nou contract de munca temporara este

incheiat cu aceeasi agentie de munca temporara in termen de sase luni de la finalizarea fazei 3.

b. In faza 4 lucratorul temporar lucreaza intotdeauna pe baza unui contract de munca temporara pe duratd

nedeterminata, fara clauza de plasare temporara.

c. Daca lucratorul temporar se intoarce pentru o perioada nedeterminata dupa incetarea unui contract de
muncé temporarda fard o clauzéa de plasare si exista o intrerupere de sase luni sau mai putin, lucratorul
temporar este angajat pe baza unui contract de munca temporara in faza 4. Daca exista o intrerupere mai

mare de sase luni, incepe din nou numaratoarea fazei 1-2.

4. Contorizarea in etape continua in cazul in care lucratorul temporar se angajeaza la un alt agent de
muncé temporara din cadrul aceluiasi grup, cu exceptia cazului in care noul agent de munca temporaréa
demonstreaza, pe baza inregistrérii, a cererii sau a altor fapte si circumstante, ca acest lucru a avut loc la
initiativa lucratorului temporar. Prin grup se face referire la grupul mentionat in sectiunea 2:24b din Codul

civil olandez.

5. Lucréatorul temporar si agentul de muncé temporaré se pot abate de la sistemul de faza descris in

prezentul articol, in favoarea lucratorului temporar.

20



Article 11
Statut juridic diferit

Sistemul lantului legislativ

Atat timp cat lucratorul temporar nu a lucrat mai mult de 26 saptamani, lucratorul temporar poate alege sa
aplice sistemul lantului legislativ in ceea ce priveste contractele ulterioare. In acest caz, agentul de muncé
temporara nu mai poate utiliza sistemul pe faze mentionat la articolul 10 si nu mai poate exclude
continuarea platii salariilor, asa cum se mentioneaza la articolul 22 alineatul 1 din prezentul CAO. Daca
exista o intrerupere mai mare de sase luni, se poate face o nouéa alegere. Celelalte dispozitii ale prezentului

CAQO raman neatinse.

21



Article 12

Angajare succesiva

1. Este vorba de angajare succesiva in cazul in care lucratorul temporar este angajat succesiv - In termen
de sase luni - de catre mai multi angajatori, care trebuie considerati in mod rezonabil succesori unii pentru

altiiin ceea ce priveste munca prestata.

2. Atunci cand se stabileste statutul juridic, istoricul de angajare relevant acumulat la angajatorul sau

angajatorii anteriori ai lucratorului temporar este inclus in sistemul de faze.

Istoricul de angajare relevant inseamna numarul de saptamani//perioada in care lucratorul temporar a
efectuat in mod rezonabil aceeasi munca sau practic aceeasi munca. Numératoarea
saptamanilor//perioadelor lucrate si a contractelor de munca si/sau de muncéa temporaré incepe la

inceputul fazei 1-2.

3. In cazul in care lucratorul temporar se transferd la o alta agentie de munca temporara pentru a continua
sé lucreze pentru acelasi client, contrar alineatului (2), statutul juridic al lucratorului temporar este cel putin
egal cu statutul sau juridic din cadrul agentiei de munca temporara anterioare. De asemenea, la momentul
transferului, noua agentie de munca temporara stabileste remuneratia in conformitate cu clasificarea
anterioara, luénd in considerare orice cresteri salariale legate de perioada acordaté anterior si/sau care

urmeaza sa fie acordata ulterior.

4. n cazul in care lucratorul temporar a lucrat pentru angajatorul (angajatorii) anterior() pe baza unui
contract de munca pe durata nedeterminaté si/sau a unui contract de munca prin agent de munca
temporara, care a fost reziliat in mod legal, statutul juridic al lucratorului temporar in cazul angajarii

succesive se stabileste dupa cum urmeaza:

¢ in cazul in care istoricul de angajare relevant al lucratorului temporar este mai mic de 52 de saptamani

lucrate, istoricul de angajare relevant va fi inclus in faza 1-2;

¢ in cazul in care istoricul de angajare relevant al lucratorului temporar depaseste 52 de saptamani

lucratoare, lucratorul temporar incepe in faza 3.

In cazul in care se aplica angajarea succesiva si lucratorul temporar a lucrat pentru angajatorul sau
angajatorii sai anteriori inainte de 3 ianuarie 2022, perioada mentionaté in prezentul alineat de 52 de

saptamani lucrate pana la 2 ianuarie 2023 va fi de 78 de saptamani lucrate.
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e incetarea contractului de munca de catre angajatorul (anterior) cu acordul UWV;

e concedierea imediata de catre angajatorul (anterior) din motive urgente;

e desfacerea contractului de munca de catre instanta;

e concedierea de catre angajatorul (anterior) in timpul perioadei de probg;

e rezilierea contractului de munca pe baza unei clauze in acest sens sau prin preaviz de reziliere pentru ca

lucratorul temporar a atins varsta de pensionare;

e incetarea de catre curator, conform articolului 40 din Legea falimentului.

Tn sensul prezentului alineat, incetarea de drept nu inseamna urmétoarele:

e incetarea de comun acord; sau

e incetarea contractului de catre lucratorul temporar.

5. Nu poate fi vorba de angajare succesiva, daca:

¢ aplicabilitatea nu este prevazuta ca urmare a faptului ca lucratorul temporar a furnizat in mod intentionat

sau culpabil informatii incorecte sau incomplete mentionate la articolul 4 alineatul 3.
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Article 13

Perioada de proba

1. Intr-un contract de munca temporara fara clauza de muncé temporaré pe duratd determinaté, o clauza
de perioada de proba poate fi inclusa numai daca contractul de munca temporara este incheiat pentru mai

mult de sase luni. In acest caz se aplica termenele legale.

2. In cazul in care, dupé o intrerupere de un an sau mai putin, se incheie un contract succesiv de munca

temporara pe perioada determinata fara clauza de plasare, nu poate fi inclusa o noua perioada de proba.

Este posibil sa se convina asupra unei noi perioade de proba daca munca ce urmeaza sa fie efectuata

prevede in mod clar abilitati sau responsabilitéti diferite.
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Article 14

Timpul si programul de lucru

1. Agentul de munca temporara incheie acorduri cu lucratorul temporar cu privire la numarul de ore de

lucru pe zi/saptamanéd/perioada.

2. Timpul de lucru, pauza si odihna al lucratorului temporar, astfel cum se mentioneaza in Legea privind

timpul de lucru, sunt aceleasi cu cele ale intreprinderii utilizatoare.

3. In consultare cu intreprinderea utilizatoare Si cu agentul de munca temporara, lucratorul temporar se
poate abate de la programul de lucru si/sau programul de lucru aplicabil la intreprinderea utilizatoare.

Acest lucru poate fi convenit la inceputul sau n timpul contractului de munca temporara.
In acest caz se aplica urmatoarele reguli:

a. pentru intreprinderea utilizatoare, abaterea nu depaseste limitele legii si/sau ale CAQO al intreprinderii

utilizatoare (in masura in care acesta este mai larg);

b. pauzele si perioadele de odihna pentru lucratorul temporar nu sunt mai scurte decét cele din cadrul

intreprinderii clientului.
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Article 15
incetarea contractului de munca temporara

Incetarea contractului de muncé temporara cu clauzé de plasare:

1. Contractul de munca temporara cu clauza de plasare inceteaza:

1. deindata ce se atinge data de incetare convenita in contractul de munca temporara;
2. la sfarsitul fazei 1-2;
3. daca inceteaza punerea la dispozitie a lucratorului temporar de céatre agentul de muncéa temporara

catre utilizator

e la cererea utilizatorului, ca urmare a faptului ca utilizatorul nu mai doreste sau nu mai poate séa

angajeze un lucrator temporar, indiferent de motiv.

Pe durata incapacitatii de munca a lucratorului temporar, misiunea de munca temporaré nu inceteaza,

ceea ce Inseamna ca nu inceteaza nici contractul de munca temporara;

e ca urmare a faptului ca lucratorul temporar nu mai doreste sau nu mai este capabil sa presteze
munca stipulata, indiferent de motiv, cu exceptia cazului in care lucratorul temporar nu presteazéa

munca stipulata din cauza incapacitatii de munca.

Cu toate acestea, pe durata incapacitatii de munca a lucréatorului temporar, contractul de munca
temporara inceteaza de indata ce este atinsa data de incetare convenita in contractul de munca temporara

(punctul a).

2. Daca misiunea de munca temporara a durat mai mult de 26 de saptamani lucrate, agentul de munca
temporara este obligat s& anunte lucratorul temporar cu cel putin 10 zile calendaristice inainte de
incetarea de drept a contractului de munca temporara prin invocarea clauzei de plasare temporara -
inclusiv pe durata incapacitatii de munca. Daca agentul de munca temporara nu respecta sau nu
respecta in totalitate aceasta perioada de notificare, acesta trebuie sa plateasca lucratorului temporar
0 compensatie egala cu salariul real pe care lucratorul temporar |-ar fi castigat in perioada de
nerespectare a perioadei de notificare. Cu exceptia cazului in care agentul de munca temporara ofera
lucratorului temporar 0 munca adecvata in perioada respectiva, astfel cum este descris la articolul 23.

3. Lucratorii temporari trebuie s& comunice agentului de munca temporara cererea lor de incetare a

contractului de munca temporaré cu clauza de plasare temporara, cu cel putin o zi lucratoare inainte.
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4. Contractul de munca temporara fara clauzé de plasare pe o perioada determinaté poate fi
intotdeauna reziliat prematur de catre lucratorul temporar si agentul de munca temporara pana in
urmatoarea zi lucratoare, cu respectarea corespunzatoare a perioadei legale de preaviz*, cu exceptia
cazului in care acest lucru este exclus in mod expres in scris in contractul de munca temporara. Daca
durata contractului de munca temporara este mai mica decat termenul legal de preaviz, nu este in
niciun caz posibila rezilierea prematura.

5. Prin derogare de la alineatul 4, lucratorul temporar poate rezilia contractul de munca fara clauza de
plasare cu efect imediat in cazul in care agentul de munca temporara invoca excluderea continuarii
platii salariilor, astfel cum se mentioneaza la articolul 22 alineatele 1 si 6.

6. Contractul de munca temporara fara clauza de plasare pe perioada nedeterminata poate fi reziliat in

prima zi lucratoare urmatoare, cu respectarea termenului legal de preaviz.

Atingerea varstei legale de pensionare conform AOW

7. Contractul de muncé temporaréa inceteaza de drept in ziua in care lucratorul temporar implineste
varsta de pensionare (AOW), cu exceptia cazului in care contractul de munca temporara prevede o

derogare clara in acest sens.

Indemnizatie de tranzitie
8. Anulata

a. In conformitate cu articolul 7:673 din Codul civil olandez, lucrétorul temporar poate avea dreptul la o

indemnizatie de tranzitie. Daca agentul de munca temporara nu plateste aceasta indemnizatie de tranzitie
la timp lucratorului temporar din proprie initiativa, lucratorul temporar are dreptul de a depune la instanta o
cerere de plata a acesteia pe parcursul unei perioade de 12 luni de la data incetarii contractului de munca

temporara

b. In cazul in care n aceasta perioadad de 12 luni lucrétorul temporar se confrunta cu termenul legal de
prescriptie de 3 luni [sectiunea 7:686a(4) din Codul civil olandez], lucratorul temporar va avea dreptul la o
compensatie egala cu cuantumul indemnizatiei tranzitorii la care ar fi avut dreptul, daca si-ar fi depus
cererea in termenul legal de prescriptie pana la 12 luni de la data incetérii contractului de munca

temporara.
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* Astfel cum se mentioneaza in sectiunea 7:672 din Codul civil olandez.
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CHAPTER 3

LA LOCUL DE MUNCA

Article 15a

Raspunderea agentului de munca temporara

1. Agentul de munca temporara convine cu intreprinderea utilizatoare ca aceasta din urma va trata
lucratorul temporar cu aceeasi grija ca si pe angajatii proprii si ¢ va lua masurile corespunzétoare in ceea

ce priveste cerintele legale de securitate, sanatate si a bunastarea lucratorilor.

2. Agentul de muncé temporara trebuie sé informeze lucratorul temporar inainte de inceperea activitatii
referitor la calificarile (profesionale) necesare si eventualele riscuri privind siguranta si sanatatea, precum Si

despre masurile pe care trebuie sa le ia in acest sens.
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Article 15b

Dreptul la resurse

Agentul de munca temporara convine cu intreprinderea utilizatoare ca aceasta din urma direct sau in
numele ei - in aceleasi conditii ca cele aplicabile a intreprinderea utilizatoare pentru propriul personal - le
ofera lucratorilor temporari resurse legate de locul de munca, in cazul in care acestea sunt necesare pentru
efectuarea activitatilor (de exemplu, pentru munca in siguranta si intr-un mediu sanatos) la intreprinderea

utilizatoare.
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CHAPTER 4

RECOMPENSE

Article 16

Remunerarea la intreprinderea utilizatoare

1. Lucratorul temporar are dreptul la remuneratie de la intreprinderea utilizatoare, cu exceptia cazului in
care se aplica articolul 33. Remuneratia la intreprinderea utilizatoare consta in urmatoarele elemente,
fiecare dintre acestea fiind cel putin egala cu remuneratia angajatului care lucreaza pe un post similar sau
echivalent in serviciul intreprinderii utilizatoare™ in care lucratorul temporar isi desfagoara activitatea (sub

indrumarea si supravegherea respectivei intreprinderi utilizatoare):

a. salariul perioadei aplicabile In grila de salarizare a gradului in care este incadrat salariatul temporar.

Pentru incadrare va rugam sa consultati alineatul 2;

b. reducerea aplicabila a timpului de lucru. Aceasta poate fi compensata — la discretia agentului de munca

temporara - in timp si/sau bani;

c. toate indemnizatiile;

d. cresterea salariala initiala din acelasi moment si in aceeasi masura ca la intreprinderea utilizatoare* 2,
e. toate rambursérile de cheltuiel;

f. periodice (valoarea si timpul asa cum sunt stabilite la intreprinderea utilizatoare).

Pentru aplicarea acesteia, a se vedea punctul 3;

g. compensarea orelor de deplasare si/sau a timpului de deplasare asociate cu munca (cu exceptia cazului

in care orele de deplasare sau timpul de deplasare sunt deja considerate ore lucrate);

h. indemnizatiile unice, indiferent de scopul sau motivul platii. Indemnizatiile unice nu inseamna beneficii

care se repeta periodic;

i. indemnizatia de lucru la domiciliu;.
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« Beneficiile fixe de sfarsit de an includ toate componentele de venit care sunt pléatite anual sau in alt
mod periodic pe 0 baza recurenta, cum ar fi a 13a luna, prima de sférsit de an si prima de Créaciun.

e Acordarea se face in functie de acordurile in vigoare la client, cum ar fi momentul platii (a o anumita
datéa si/sau la sfarsitul contractului de muncé) si conditiile aplicabile acordarii.

e In cazul in care la intreprinderea utilizatoare au fost incheiate acorduri pentru includerea primei fixe de
sfarsit de an intr-un sistem de schimb al conditilor de muncé, cum ar fi un buget individual la alegere
(IKB), si daca (partea din) sistemul de schimb nu este deja platita lucratorului temporar, prima fixa de
sfarsit de an care poate fi regasita in sistemul de schimb de la intreprinderea utilizatoare se acorda

lucratorului temporar in aceleasi conditii, ca cele care se aplica la intreprinderea utilizatoare.

In cazul in care salariatul temporar detasat la intreprinderea utilizatoare este detasat ulterior la o alta
intreprindere, remuneratia angajatorului va fi egalé cu remuneratia salariatului care lucreaza pe o pozitie
egala sau echivalenta in serviciul intreprinderii respective, in cazul in care salariatul temporar lucreaza sub

conducerea si supravegherea acestuia.

2. Incadrarea in grila de salarizare

a. In cazul in care politica intreprinderii utilizatoare in ceea ce priveste incadrarea salariului perioadei in grila
este de a stabili incadrarea la inceputul lucrului pe baza experientei profesionale, atunci la fel se aplica si in

cazul lucratorului temporar.

b. In cazul in care clientul nu ia in considerare experienta profesionala relevanta pentru locul de munca la
incadrarea lucratorului temporar, aceasta va fi totusi luata in considerare. In acest caz, lucrétorul temporar
nu poate fi plasat pe cea mai joasa treapta din grila de functii aplicabila lui. In urma consultarii intre
lucratorului temporar si a intreprinderea utilizatoare, agentia de muncéa temporara stabileste ce grad si ce
treapta din grila este adecvata pentru experienta profesionala a lucratorului temporar, relevanta pentru

postul respectiv.

c. In cazul revenirii la aceeasi intreprindere utilizatoare sau la o intreprindere utilizatoare din cadrul aceleiasi
zone CAO pe un post practic identic sau in cazul angajarilor succesive - cel putin incadrarea anterioara va
fi utilizata ca punct de plecare. La intoarcerea in termen de noua luni, se va acorda, de asemenea, O

crestere de treaptd, daca o astfel de crestere ar fi fost acordata in timpul acestei perioade de intrerupere si

lucratorul temporar nu a primit-o din cauza acestei intreruperi.

d. Pentru a determina experienta profesionala relevanta a lucratorului temporar, agentia de intermediere i% 5

in considerare in orice caz informatiile privind formarea, experienta profesionala si competentele furnizate



de catre lucratorul temporar.

e. Lucratorul temporar poate solicita agentiei de intermediere o explicatie privind gradarea sa, iar agentia

de munca temporara este obligata sa se conformeze.

3. Mariri de salariu periodice

a. Mariri de salariu periodice sunt acordate lucréatorului temporar in acelasi mod in care acestea sunt

acordate angajatilor intreprinderii utilizatoare.

b. Daca acordarea unui spor de cétre intreprinderea utilizatoare depinde de evaluarea lucratorului

temporar, se aplica urmatoarele:

e |ucratorului temporar i se acorda intotdeauna o crestere salariala periodica, cu exceptia cazului in care
agentia de munca temporara poate demonstra céa lucratorul temporar nu ar fi primit o crestere
salariala periodica in conformitate cu normele si procedurile in vigoare la intreprinderea utilizatoare;

¢ in cazul in care nu a avut loc nicio evaluare, sau nu a avut loc o evaluare in timp util, lucratorul
temporar va primi majorarea periodica care, in mod demonstrabil, este cea mai obisnuita la

intreprinderea utilizatoare.

c. Lucratorul temporar nu trebuie sa piarda o majorare salariala periodica din cauza schimbarii constante a
intreprinderilor utilizatoare. n acest caz pentru fiecare detasare ulterioara, agentia de munca temporara ia
in considerare si experienta profesionala relevanta dobandita la intreprinderile utilizatoare anterioare in

(practic) acelasi loc de muncé, pentru a acorda un cuantum salarial legat de perioada.

4. Lucratorul temporar primeste elementele remuneratiei angajatorului la valoarea bruta (impozitata), cu
exceptia cazului in care se aplica o scutire specificd mentionaté in Legea din 1964 privind impozitul pe
salarii. In acest caz lucrétorul temporar primeste acest element in mésura in care acesta este net
(neimpozitat). In cazul in care agentia de muncéa temporara alege sé desemneze (partial) un element scutit
nevizat din remuneratia persoanei angajate ca venit final impozabil pentru sistemul costurilor legate de
muncé, valoarea bruta (impozitatd) a elementului (partial) desemnat este platita net (neimpozitata) sinu

echivalentul net al acelei sume brute.

5. Aplicarea remuneratiei intreprinderii utilizatoare se bazeaza pe informatiile furnizate sau confirmate de
intreprinderea utilizatoare si se stabileste in functie de detasare. Agentia de muncé temporara convine cu
intreprinderea utilizatoare, ca acesta este obligat sa furnizeze in timp util informatiile corecte si complete

necesare pentru stabilirea remuneratiei intreprinderii utilizatoare. Agentia de munca temporara ofera un



proces prin care se asigura ca remuneratia intreprinderii utilizatoare este stabilitd in mod corect.

6. Pentru fiecare punere la dispozitie, agentia de muncéa temporara este obligata sa confirme in scris

lucratorului temporar elementele enumerate la punctele de la a. la 0. inclusiv.

a. data preconizata a intrarii in vigoare;

b. numele si datele de contact ale intreprinderii utilizatoare, inclusiv o persoana de contact si adresa de

lucru;

c. denumirea (generald) a postului si, daca este disponibild, denumirea postului conform reglementarii de

remunerare a intreprinderii utilizatoare;

d. clasificarea siincadrarea postului conform reglementarii de remunerare a intreprinderii utilizatoare, daca

sunt disponibile;

e. durata de lucru convenita;

f. dupa caz, data probabila de incetare a punerii la dispozitie;

g. regulamentul de remunerare conform CAO;

h. salariul brut propriu-zis (pe ora);

i. compensatia aplicabila de reducere a timpului de lucru;

j. bonusurile aplicabile;

K. indemnizatiile aplicabile;

. indemnizatia aplicabila pentru orele de célatorie sau timpul de calatorie in interes de serviciu;

m. beneficiile unice aplicabile;

n. indemnizatiile aplicabile pentru munca la domiciliu;

0. indemnizatiile fixe de sfarsit de an aplicabile.
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In cazul in care conditile de angajare se modifica in timpul detasarii in ceea ce priveste oricare dintre
elementele de mai sus, agentia de munca temporara este obligata sa confirme in scris aceasta modificare

lucratorului temporar.

7. Lacererea motivata a lucratorului temporar, agentul de munca temporara furnizeazé o explicatie

scrisé cu privire la stabilirea remuneratiei la intreprinderea utilizatoare.

8. Aplicarea remuneratiei de la intreprinderea utilizatoare nu va fi niciodaté ajustata cu efect retroactiv, cu

exceptia cazului in care:

exista un abuz deliberat sau evident; sau

agentul de munca temporara nu s-a straduit in mod demonstrabil s& se asigure ca remuneratia la

intreprinderea mentionata la alineatul 5 din prezentul articol este corect stabilita;

agentul de munca temporara nu a respectat dispozitiile alineatului 6 in ceea ce priveste punctele c.,

d,e,g.,h,i,j, Kk, m,n.sio;

la cererea motivata a lucratorului temporar, agentul de munca temporara nu a furnizat nicio explicatie

scrisé pentru stabilirea remuneratiei la intreprinderea utilizatoare, astfel cum se mentioneaza la

alineatul 7 din prezentul articol. agentia de intermediere nu a depus un efort demonstrabil pentru a

determina corect remuneratia contractantului, astfel cum se mentioneaza la alineatul (5) din prezentul

articol;

e agentul de munca temporara nu a respectat dispozitiile alineatului (6) in ceea ce priveste punctele c.,
d,e,g.,h,i,j, Kk, m,n.sio;

e |la cererea motivata a lucratorului temporar, agentia de munca temporaré nu a furnizat o explicatie

scrisa privind stabilirea remuneratiei intreprinderii utilizatoare, mentionata la alineatul (7) din prezentul

articol.

*I Dacéd niciun salariat nu este angajat pe un post egal sau echivalent, se aplica articolul 21.

*2 Pentru clarificare: cregterile salariale inifiale cu o datéa de intrare in vigoare trecuta sunt aplicate

retroactiv.
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Article 17
Stabilirea salariului pe ora si/sau a compensatiei in numerar pentru

reducerea timpului de lucru

1. In cazul in care agentul de munca temporara doreste séa calculeze un salariu pe ora sau o compensatie
pentru reducerea timpului de lucru in contextul stabilirii remuneratiei la intreprinderea utilizatoare, acesta
porneste de la informatiile obtinute de la intreprinderea utilizatoare si, daca este necesar, consulta
informatiile autorizate disponibile despre CAQ al intreprinderii utilizatoare. Acestea sunt informatiile furnizate
de catre partile la respectivul CAO. Informatiile privind remunerarea la intreprinderea utilizatoare, astfel cum
au fost confirmate sau furnizate de aceasta, conduc la stabilirea salariului pe ora sau a unei compensatii in

bani pentru reducerea timpului de lucru.

2. Numai in cazul in care informatiile de mai sus nu oferéa claritate si certitudine cu privire la modul in care
urmeaza sa fie stabilit salariul pe ord sau compensatia pentru reducerea timpului de lucru in numerar, se

utilizeaza metoda de calcul prezentata mai jos.
3. Salariul pe perioada

a. In CAO sau In reglementarea privind conditile de munca (arbeidsvoorwaardenregeling - in continuare

AVR) aplicabile la intreprinderea utilizatoare este stabilit un salariu orar (sau o definitie a acestuia)?

b. In acest caz, salariul orar corespunzator clasificarii stabilite a postului trebui sa fie determinat pe baza

definitiei salariului orar sau a salariului orar aplicat de intreprinderea utilizatoare.

c. In caz contrar salariul orar corespunzator clasificarii profesionale stabilite trebuie sa fie calculat dupa

cum urmeaza.

Salariu lunar

4.35 x Program normal de lucru (Normale Arbeidsduur NAD)

d. Agentul de munca temporara trebuie sa verifice daca CAO al intreprinderii utilizatoare sau AVR prevede
un timp de lucru normal diferit pentru fiecare program de schimburi. In acest caz, agentul de muncé
temporara trebuie sa isi bazeze determinarea salariului orar pentru lucratorul temporar pe timpul normal deb

lucru asociat programului de schimburi in care lucreaza lucratorul temporar.



In cazul in care lucratorul temporar este pus la dispozitie in alt program de schimburi/program de lucru cu
un timp de lucru normal asociat diferit, salariul orar va fi stabilit din nou, pe baza programului de lucru
normal asociat cu noul program de schimburi/program de lucru. Nu se aplica continuarea platii salariilor in
cazul anularii misiunii de munca temporara (articolul 22), cu exceptia cazului in care lucratorul temporar
este pus la dispozitie pentru mai putine ore in noul program de lucru, proportional cu programul de lucru

anterior.

4. Tn cazul in care remuneratia la intreprinderea utilizatoare pentru o sdptdméana de lucru cu norma intreaga
este mai mica decéat salariul minim, se va face o corectie a remuneratiei la intreprinderea utilizatoare, astfel

incat s& nu mai contravina Legii privind salariul minim si indemnizatia minima de concediu.

5. Reducerea aplicabila a programului de lucru (arbeidsduurverkorting - ADV)

a. CAO sau AVR al intreprinderii utilizatoare a prevazut forma concediului de odihna platit?

b. Dacéa nu, timpul normal de lucru este imediat aplicabil si compensarea reducerii programului
de lucru nu se face in timp sau bani.

c. Daca da, agentul de munca temporara poate alege sa compenseze reducerea programului de lucru in

timp sau bani.

d. In cazul in care agentul de munca temporard compenseaza reducerea programului de lucru in numerar,

se va adresa urméatoarea intrebare sau se va raspunde la urméatoarea intrebare.

e. CAO sau AVR al intreprinderii utilizatoare a determinat un procent din reducerea programului de lucru
sau CAO sau AVR prevede o metoda de calcul cu care valoarea reducerii programului de lucru poate fi

determinata fara echivoc?

f. Daca da, atunci acest procent sau aceasta metoda de calcul este utilizata pentru a determina valoarea

compensatiei in bani a reducerii programului de lucru.

g. Daca nu, agentia de munca temporaré calculeaza compensatia ADV in numerar dupé cum urmeaza.

Calcul in baza reducerii programului de Calcul in baza 37
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Article 18

Indemnizatia de concediu

Lucratorul temporar are dreptul la o indemnizatie de concediu de 8,33% din salariul efectiv cu privire la:

e Zile lucrate;

e Zile de concediu;

e sarbatori;

e Zilele in care lucratorul temporar nu este apt de munca;

e compensarea orelor; i

e orele pentru care lucratorul temporar are dreptul la plata continua a salariului in caz de pierdere a

locului de munca in conformitate cu articolul 22.

Articolul 16 alineatul (2) din Legea privind salariul minim si indemnizatia miniméa de concediu se aplica

neschimbat.

39



Article 19

Ore compensatorii

1. Agentia de intermediere poate conveni in scris cu lucratorul temporar ca indemnizatia pentru orele de
lucru neregulate si/sau indemnizatia pentru orele suplimentare sé nu fie platite, ci sa fie utilizate pentru

acumularea in timp a orelor de compensare.

2. Bonusurile pentru orele neregulate sau suplimentare sunt convertite in timp, pe care lucratorul temporar
le poate lua drept concediu. Pentru a calcula acumularea in timp, se utilizeaza numarul de ore pentru care
sunt acumulate indemnizatiile. Aceste ore sunt apoi inmultite cu procentul de indemnizatie aplicabil. Acesta

se referd la procentul utilizat pentru a calcula indemnizatia acordatéa pe langa salariul orar.”
* Exemplu:

Lucratorul temporar lucreaza 4 ore suplimentare. O suprataxa de 25% se aplica acestor ore suplimentare
(adlica lucréatorul temporar primeste 125% din salariul orar pentru aceste ore). Pentru a calcula orele de
compensare in timp, cele 4 ore de munca suplimentara sunt inmulfite cu 25%. Se acumuleaza acum o ora

compensatorie pe care lucratorul temporar o poate lua drept concediu.
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Article 20

Convertirea conditiilor de munca

1. Agentul de muncé temporara si lucratorul temporar pot conveni in scris cé o parte din remuneratia

mentionata la articolul 16 alineatul 1, inclusiv, inclusiv:

¢ indemnizatiile aplicabile pentru program neregulat si orele suplimentare;
e orele de compensare mentionate la articolul 19;

e 7zile de concediu suplimentare

este convertita in rambursari sau prestatii in naturd neimpozabile in legétura cu cheltuieli extrateritoriale
(,obiective”). Schimbul pentru rambursari sau beneficii in natura neimpozabile este permis sub rezerva

urmatoarelor limitari si conditii:

a. Conversia unei pérti din salariu in rambursari sau prestatii in naturé neimpozabile in legatura cu
cheltuielile extrateritoriale este permisa numai pentru cheltuieli duble de cazare, cheltuieli de transport catre

si de la locul de resedinta in tara de origine a lucratorului temporar si cheltuieli suplimentare de intretinere.
b. In cazul conversiei unei parti a salariului sunt luate in considerare dispozitiile obligatorii.
c. Conversia poate avea loc numai daca si in masura permisa din punct de vedere fiscal.

d. Valoarea indemnizatiilor neimpozabile sau valoarea prestatiilor in naturé neimpozabile pe care agentul de
munca temporara doreste sa le ramburseze sau sa le acorde fara impozit se indica pe fluturasul de

salariu.

e. Convertirea unei parti a salariului in ramburséri sau prestatii in naturé neimpozabile se convine in
prealabil cu lucratorul temporar si se stabileste in contractul de munca temporara (sau o anexa a

acestuia).

(Anexa la) contractul de munca temporara include, printre altele, indemnizatiile sau prestatiile neimpozabile
in care se converteste o parte a salariului lucratorului temporar si perioada pentru care se convine acest

lucru.

f. Salariul dupa conversie nu poate fi mai mic decét salariul minim legal aplicabil. 41



g. Conversia salariului, inclusiv indemnizatiile pentru program neregulat si orele suplimentare; precum si
orele de compensare mentionate la articolul 19 si zilele de concediu suplimentar fata de minimum legal se

limiteaza la maximum 30% din salariul mentionat la alineatul 1.

h. Indemnizatia neimpozabild acordata in cadrul acestei reglementari se limiteaza la cheltuielile propriu-zise.
O indemnizatie neimpozabila acordatéa in cadrul acestui sistem este evaluata la valoarea sa in mediul

economic.

i. Pe salariul schimbat nu se acumuleaza (rezerve pentru) concedii, indemnizatii de concediu, absente de
scurta duratéa si concedii speciale si sarbatori legale. Cele de mai sus inseamna cé drepturile mentionate

mai sus sunt acumulate numai pe baza salariului redus.
De la 1 ianuarie 2025, punctul de la litera i se inlocuieste cu urmatorul text:

i. In méasura in care este cazul, (rezervele pentru) concedii, indemnizatia de concediu, absenteismul de

scurta durata si concediile speciale si sarbatorile legale sunt acumulate pe salariul schimbat.

j. In masura in care se aplica, pentru partea inlocuita din salariu se acumuleaza pensie.

k. Conversia unei componente din salariu nu afecteaza baza de plata a orelor suplimentare si indemnizatia

pentru program neregulat.

|. Salariul inlocuit si valoarea zilelor de concediu de odihnéa peste minimul legal pentru compensatii Si

indemnizatii se vor ridica la maximum 81% din valoarea costurilor extrateritoriale pe care agentul de munca
temporara intentioneazéa séa le compenseze sau sa le indemnizeze neimpozitate. Rata de 81% nu se aplica
la conversia de indemnizatii pentru ore de lucru neregulate si ore suplimentare si ore de compensare, astfel

cum se mentioneaza in articolul 19.
Cu efect de la 1 ianuarie 2025, subparagraful I. se abroga. Cursul de schimb aplicabil la preschimbarea

salariilor aferente cheltuielilor extrateritoriale va fi ajustat la 100/100 de la acea data. Rezervele vor fi

acumulate de la acea data.
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Article 21

Stabilirea remuneratiei lucratorilor temporari neindivizibili

1. Lucratorul temporar neindivizibil se refera la lucratorul temporar a carui munca nu poate fi incadrata in

grila de posturi la intreprinderea utilizatoare. Pentru a determina daca activitatea nu este divizibila,

trebuie urmat pas cu pas planul de mai jos.

2. Prin derogare de la articolul 9 alineatul 2, in cazul in care se convine cu lucratorul temporar ca incepe

deja contractul de munca temporara fara ca lucratorul temporar sa lucreze efectiv, lucratorul temporar

care nu a fost inca pus la dispozitie nu este divizibil.

3. Remunerarea lucratorului temporar neindivizibil se stabileste pe baza discutiilor dintre agentul de

munca te
altele, su
response

4, |a cerere

divizibila.

& Continutul postului

este bine definit?

da

B. Functia apare la
coniractant?

da

nu

C. Existd vreo
functie similara?

da

mu

D. Existd o metodologie de clasificara
aplicabila postulul?

da

nu

E. Existd o metodologie de clasificara
in wz?

da

nu

Functia nu este clasificabila.

Functla este
clasificabila
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Article 22
Continuarea platii salariului in cazul anularii misiunii de munca

temporara

Continuarea platii salariului faza 1-2: Contract de munca temporaré cu clauza de plasare si contract de

munca temporara fara clauza de plasare, fara continuarea platii salariului

1. Agentul de munca temporara datoreaza lucratorului temporar care lucreaza in faza 1-2 numai salariul
pentru perioada (perioadele) in care lucratorul temporar a prestat efectiv munca temporara. Pentru a
invoca excluderea obligatiei de continuare a platii salariului, angajatorul trebuie sa faca cunoscuta in scris

posibila aplicare a acesteia la inceputul contractului de munca temporara.

2. Excluderea obligatiei de a plati salariile mentionate la punctul 1 din prezentul articol nu se aplica in cazul

incapacitatii de munca.

3. Daca lucratorul temporar in faza 1-2:

a. este chemat la munca temporara; i

b. se prezinté la ora si in locul convenit cu agentia de munca temporara; dar

c. nu este activat de intreprinderea utilizatoare pentru a incepe activitatea pentru care a fost detasat,

lucratorul temporar are dreptul la 0 compensatie egala cu cel putin de trei ori tariful orar efectiv pe care
lucratorul temporar I-ar fi primit in baza muncii prestate. In acest caz alineatul 1 din prezentul articol nu se

aplica.

Continuarea platii salariilor fazele 1-2: Contract de munca temporar fara clauza de plasare temporara cu

plata continuéa a salariului

4. Atunci cand inceteazé munca prin agent, agentia de munca temporara datoreaza lucratorului temporar
care lucreaza in faza 1-2 ultimul salariu efectiv castigat atat timp cat si/sau pentru partea de ore de lucru in
care lucratorul temporar nu a fost inca redistribuit, in cazul in care lucratorul temporar lucreaza in baza unui
contract de munca prin agent fara clauza de plasare temporaréa in care obligatia de plata continua a

salariului a fost convenita in scris.

Continuarea platii salariilor faza 3 44



1. Atunci cand munca temporara inceteaza, agentia de munca temporaré trebuie sé plateasca
lucratorului temporar care lucreaza in faza 3 ultimul salariu efectiv castigat atat timp cat si/sau pentru
partea de ore de lucru in care lucratorul temporar nu a fost inca reangajat.

2. Tn cazul in care, contrar articolului 10 alineatul (1) litera (a), un lucrator temporar lucreaza in

faza 3 fara a folosi pe deplin faza 1-2, agentia de mediere are dreptul, timp de 26 de s&ptamani
sau atat timp cét lucratorul temporar a lucrat deja pentru aceeasi agentie in faza 1-2, sa excluda
obligatia de platé continua a salariilor mentionata la articolul 22 alineatul (1). Excluderea
susmentionaté a obligatiei de a continua plata salariului nu se aplica in caz de incapacitate de
munca.

3. In cazul in care agentia de munca temporara utilizeaza optiunea mentionata la alineatul anterior

din prezentul articol si lucratorul temporar:
a. este chemat la muncéa temporara; i
b. se prezinta la ora si in locul convenit cu agentia de munca temporara; dar

C. nu este activat de intreprinderea utilizatoare pentru a incepe activitatea de lucru pentru care a fost

detasat,

lucratorul temporar are dreptul la 0 compensatie egala cu cel putin de trei ori tariful orar efectiv pe care
lucrétorul temporar I-ar fi primit in baza muncii prestate. In acest caz paragraful 6 al acestui articol nu se

aplica.
Continuarea platii salariului faza 4

8. Atunci cand munca temporara inceteaza, agentia de muncéa temporard datoreaza lucratorului temporar
care lucreaza in faza 4 ultimul salariu efectiv castigat atat timp céat si/sau pentru partea de ore de lucru in

care lucratorul temporar nu a fost inca reangajat.

Incetarea obligativitatii privind plata continua a salariilor

45
9. Obligatiile de a continua plata salariilor mentionate in prezentul articol inceteazéa daca lucratorul

temporar:



- aincetat inregistrarea sa la agentia de lucru temporar;
- a anuntat ca nu mai este disponibil;
- nu mai este disponibil pentru a fi contactat de agentia de lucru temporar; sau

- a refuzat o ofertd de munca de inlocuire adecvata.
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Article 22a
Reglementari in cazul conditiilor meteorologice nefavorabile

1. In cazul in care exista conditii meteorologice care impiedica lucratorul temporar s& fsi desfasoare
activitatea, lucratorul temporar isi pastreaza dreptul la salariu in cazul unui contract temporar cu plata
continua obligatorie a salariului.

2. In cazul Iin care intreprinderea utilizatoare la care lucreaza lucratorul temporar poate invoca
,Reglementarile in cazul conditiilor meteorologice nefavorabile”1 stabilite de guvern, agentul de muncéa
temporara poate alege sa aplice aceste reglementari lucratorului temporar, sub rezerva urmatoarelor

conditit:

1. Recurgerea la Reglementarile in cazul conditiilor meteorologice nefavorabile este posibild numai pentru
lucratorii temporari cu contract de munca temporara fara clauza de plasare pentru o perioada
determinata si nedeterminata, cu un volum fix de munca si sub rezerva continudrii platii salariului. In
ceea ce priveste lucratorul temporar, dupé scurgerea zilelor de asteptare care i sunt aplicabile (in
sensul Reglementarii in cazul conditiilor meteorologice nefavorabile), obligatia de continuare a plétii
salariului va inceta sa se aplice dacéa acesta nu isi mai poate desfagura activitatea din cauza vremii
nefavorabile, iar agentul de muncé temporaréa invoca in mod legal Reglementarile in cazul conditiilor

meteorologice nefavorabile.

Regulamentul Ministerului Afacerilor Sociale si Ocupérii Fortei de Munca din 19 decembrie 2019, 2019-
0000157117, care stabileste circumstantele si conditiile asociate in care nu se aplica obligatia de

continuare a platii salariilor.

2. Definitia conditiilor meteorologice nefavorabile si toate celelalte conditii privind vremea nefavorabila
care se aplica la intreprinderea utilizatoare se aplica, dupa caz, in acelasi mod de catre agentul de
munca temporara lucratorului temporar.

3. De asemenea, agentul de munca temporara trebuie - in rest - sa respecte Reglementarile in cazul
conditiilor meteorologice nefavorabile.

4. Tn cazul in care, pe perioada conditiilor meteorologice nefavorabile in care lucratorul temporar nu isi
poate desfasura activitatea, angajatorul continua sa il plateasca in baza obligatiei legale de continuare
a platii salariului, a zilelor de asteptare aplicabile (in sensul Reglementarilor meteorologice nefavorabile)
sau in baza orelor pentru care angajatorul beneficiaza de ajutor de somaj pentru conditii 47

meteorologice nefavorabile, aceste ore vor fi considerate ore lucrate.



5. In fiecare zi in care nu se poate lucra din cauza vremii nefavorabile, agentul de munca temporara va
raporta lucratorului temporar (i) numarul de ore de lucru (i), locul de munca, (iii) perioada din zi pentru
care nu se poate presta munca, (iv) precum si motivul pentru care nu se poate presta munca si (v) ca
vremea nefavorabila a fost raportata Agentiei de Asigurari a Angajatilor (UWV).

6. In cazul in care angajatorul primeste un ajutor de somaj pentru lucratorul temporar de la UWV,
angajatorul va suplimenta acest beneficiu la 100% din salariul stabilit pe perioada. in acest articol,
salariul stabilit in functie de perioada se intelege ca fiind salariul efectiv suplimentat cu cel putin
indemnizatii (astfel cum se mentioneaza la articolul 16 alineatul 1 litera c), compensatia pentru
reducerea timpului programului de lucru (astfel cum se mentioneaza la articolul 16 alineatul 1 litera b),
compensatia pentru ziua de asteptare si alte indemnizatii pe care lucratorul temporar le-ar fi obtinut pe
baza remuneratiei CAO sau a remuneratiei de la intreprinderea utilizatoare,2 daca nu ar fi existat
conditii meteorologice nefavorabile. Compensatiile mentionate aici nu includ nicio rambursare a

cheltuielilor.
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Article 23

Activitate adecvata dupa anularea misiunii de munca temporara

1. In cazul in care pe durata unui contract de muncé temporaré fara clauza de plasare, in care obligatia de
continuare a platii salariilor a fost convenitd in mod expres, misiunea este anulata prin incetarea punerii la
dispozitie, agentul de muncéa temporara este obligat sa caute si sa ofere 0 munca adecvata si de inlocuire
pe durata acestui contract de munca temporara. Lucratorul temporar este obligat sa accepte 0 munca

adecvata si de inlocuire pe durata acestui contract de munca temporara.
2. Munca de inlocuire este adecvata:

a. dacéa noul (noile) post(uri) este(sunt) in conformitate cu activitatile prestate anterior, formarea si abilitatile

lucratorului temporar; sau

b. daca este vorba despre un nou post pentru care lucratorul temporar ar putea fi potrivit intr-o perioada
rezonabila, cu sau fara formare, si care nu este cu mai mult de doua niveluri mai jos decét postul in care a
fost anulata misiunea de munca temporara. in acest scop, pozitia anulata se clasifica mai intéi in grila de

posturi din anexa IV
3. Munca de inlocuire este oferita in una dintre urmatoarele conditii:
a. munca are un timp mediu de lucru pe saptamand/luna/perioada egal cu timpul de lucru convenit; sau

b. munca are un timp de munca mediu pe saptamana/lund/pericada mai mic decéat timpul de munca
convenit, cu conditia ca orele in care nu se presteazé munca sé fie platite conform ultimului salariu efectiv

castigat; sau

C. munca trebuie sa aiba un timp mediu de lucru mai mare pe sdptamana/lund/perioada decat timpul de
lucru convenit, Tn masura in care lucratorului temporar i se poate cere in mod rezonabil sa efectueze orele

suplimentare faté de timpul de lucru convenit.

4. Agentul de munca temporaréa desfasoara un interviu de redistribuire cu lucratorul temporar care vizeaza

oportunitatile sale de plasare la o alta intreprinderea utilizatoare.

5. Obligatia de a cauta si de a oferi 0 munca adecvata si de inlocuire si obligatia de a plati salariile

inceteaza in cazul in care lucratorul temporar:
49
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b. isi inceteaza inregistrarea la agentul de munca temporarg;

C. nu mai este disponibil pentru munca pe durata integrala convenita prin contractul de munca temporara.

Lucratorul temporar informeaza imediat agentul de munca temporara despre acest lucru.

6. In cazul in care redistribuirea intr-un termen rezonabil* esueaza, agentia de munca temporara se poate
adresa UWV care solicita permisiunea de a rezilia contractul de munca temporara fara clauza de plasare

temporara in muncé din cauza circumstantelor economice ale intreprinderii utilizatoare.

In scopul calcularii perioadei de timp rezonabile mentionate in prezentul alineat, faza 1-2 este consideratéa
ca fiind o perioada de lucru de un an si jumatate. In plus, se iau in calcul intreruperile In faza 3 de cel mult

sase luni.

* Pentru o perioada rezonabila de timp, se aplica articolul 7:672 alineatul (2) din Codul civil olandez.
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Article 24

Continuarea platii salariului in cazul unei munci adecvate

Continuarea platii salariului faza 1-2

1. Lucratorul temporar are dreptul la salariu in conformitate cu remuneratia la intreprinderea utilizatoare in

noua punere la dispozitie pentru orele in care presteazd o munca adecvata.

2. Daca existéa o noua punere la dispozitie pentru un numar mai mic de ore decéat cel inclus in contractul
de munca temporara cu obligatia de continuare a platii salariului, in cazul unei noi puneri la dispozitie
lucratorul temporar are dreptul la ultimul salariu efectiv castigat pentru numarul de ore in care nu se
presteaza nicio munca. Conditia este ca lucratorul temporar sa raméana disponibil pentru prestarea unei
munci adecvate pe durata numarului total de ore inclus in contractul de munca temporara fara clauza de

angajare temporara pentru o perioada determinata.
Continuarea pléatii salariilor faza 3

3. Lucratorul temporar are dreptul la salariu in conformitate cu remuneratia la intreprinderea utilizatoare in

noua punere la dispozitie pentru orele in care presteazd o munca adecvata.

4. Daca exista o noua punere la dispozitie pentru un numar mai mic de ore decét cel inclus in contractul
de munca temporara in faza 3, lucratorul temporar are dreptul la ultimul salariu efectiv castigat pentru
numarul de ore in care nu se presteaza nicio munca, cu exceptia cazului in care se aplica articolul 22
alineatul 6. Conditia este ca lucréatorul temporar sa fie disponibil pentru efectuarea unei munci adecvate pe

durata numarului total de ore incluse in contractul de munca temporara.
Continuarea platii salariului faza 4

5. Lucréatorul temporar are dreptul la salarii in conformitate cu remuneratia la intreprinderea utilizatoare in
noua punere la dispozitie pentru orele in care presteaza o muncé adecvaté, dar, in orice caz, cel putin
90% din ultimul salariu efectiv castigat la ultima punere la dispozitie si cel putin salariul minim legal. In plus,
lucratorul temporar primeste intotdeauna cel putin 85% din cel mai mare salariu efectiv castigat in faza 4 si

cel putin salariul minim legall.

6. Daca exista o noua punere la dispozitie pentru un numar mai mic de ore decéat cel inclus in contractul
de munca temporara in faza C, lucratorul temporar are dreptul la ultimul salariu efectiv castigat pentru
numarul de ore in care nu se presteaza nicio munca. Conditia este ca lucratorul temporar sa fie disponibil51

pentru efectuarea unei munci adecvate pe durata numarului total de ore incluse in contractul de munca



Article 25

Salariul in cazul incapacitatii de munca

1. In prima zi de incapacitate de munca lucratorul temporar este obligat sa informeze agentul de muncé
temporara si intreprinderea utilizatoare cat mai curand posibil, in orice caz inainte de ora 10:00.

Notificarea trebuie sa includa adresa corectéa de asistenta medicala si datele corecte de contact.

Continuarea platii salariale in timpul angajérii

2. In caz de incapacitate de munc4, lucratorul temporar are dreptul, atat timp cat contractul de munca

temporara continua, la:

e 90% din salariul stabilit in functie de timp pe parcursul primelor 52 de saptamani de incapacitate de
muncé si cel putin salariul minim prevazut de lege care i se aplica lucratorului.

e 80% din salariul stabilit in functie de timp in séptamanile 53-104.

3. Prima zi de incapacitate de muncé se considera zi de asteptare [in sensul articolului 7:629 alineatul (9)
din Codul civil olandez], in timpul céreia lucratorul temporar nu are dreptul la continuarea platii
salariului.

4. Anulat.

5. a. In sensul prezentului articol, salariul stabilit in functie de timp, astfel cum este mentionat in sectiunea
7:629 din Codul civil olandez, inseamna salariul efectiv, la care se adauga, in orice caz, indemnizatiile
[astfel cum sunt mentionate la articolul 16 alineatul (1) litera (c)], compensatia in bani pentru reducerea
duratei de munca [astfel cum este mentionata la articolul 16 alineatul (1) litera (b)] si alte indemnizatii,
pe care lucratorul temporar le-ar fi castigat pe baza remuneratiei din contractul colectiv de munca sau
a remuneratiei intreprinderii utilizatoare, dacéa nu ar fi fost in incapacitate de munca. Indemnizatiile

mentionate aici nu includ rambursarea cheltuielilor.

b. Salariul stabilit in functie de timp este datorat pentru volumul de muncéa convenit.
c. In cazul in care:

® NuU s-a convenit asupra unui volum de munca (neechivoc) sau

e volumul real de munca in cele treisprezece saptamani calendaristice anterioare

saptamanii in care a fost anuntata imbolnéavirea se abate sistematic de la volumul de munca convenit,
salariul bazat pe timp este datorat pe baza mediei tuturor orelor pentru care s-a platit salariul in cele 52

treisprezece saptamani calendaristice anterioare. Orele suplimentare sunt excluse, cu exceptia cazului in



care exista ore suplimentare prestate sistematic.

In plus, In cazul in nu s-au mplinit treisprezece s&ptdmani lucrate de la incheierea contractului de munca
temporara pana in sdptamana anterioara saptamanii in care a fost anuntatéa imbolnavirea, salariul pe bazé

de timp este datorat in functie de volumul de munca preconizat in mod rezonabil.

6. Supliment la indemnizatia de boala dupa incheierea fazei de angajare 1-2

Tn cazul in care lucrétorul temporar este in incapacitate de munca in momentul in care contractul de
munca temporara inceteaza de drept la data convenita pentru incheierea fazei 1-2, agentul de munca

temporara suplimenteaza aceasta prestatie, daca lucratorul temporar are dreptul la indemnizatie de boala

e in timpul primelor 52 de saptamani de incapacitate de munca, pana la 90% din salariul zilnic stabilit pe
baza deciziei privind salariul zilnic pentru asigurarea angajatilor”;
e intre saptdmanile 53 si 104 de incapacitate de munca, la 80% din salariul zilnic stabilit pe baza

decretului privind salariul zilnic pentru asigurarea angajatilor.

Agentul de munca temporara poate incheia o asigurare pentru acest supliment sau poate sa rezerve
aceasta suma in alt mod. Procentajele maxime care pot fi deduse din salariul efectiv al lucratorului
temporar pentru aceasta asigurare sau aceasta suma rezervatéa sunt de 0,30% pentru agentii de munca
temporara | (sectorul de birouri si administrativ) si de 0,70% pentru Agentii de munca temporara Il (tehnic si

industrial).
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CHAPTER 5

DREPTUL LA CONCEDIU

Article 26

Zilele de concediu

Aspecte generale

1. Pentru fiecare luna lucratéa in totalitate, lucratorul temporar are dreptul la 16 2/3 ore de vacantéa sau la o

perioadd proportionala din aceasta, in cazul in care nu a lucrat o luné intreaga.

2. Lucratorul temporar are dreptul la trei saptaméani consecutive sau de trei ori cate o saptamana de

concediu, Tn masura in care a acumulat aceste drepturi de concediu.

3.1n fazele 1-2 si 3, prin derogare de la sectiunea 7:640a din Codul civil olandez, zilele de sarbatoare
legala expira dupéa un an de la ultima zi a anului calendaristic in care a luat nastere dreptul. In faza 4, prin
derogare de la sectiunea 7:640a din Codul civil olandez, sérbatorile legale expiré dupa cinci ani de la ultima
zi a anului calendaristic in care a luat nastere dreptul. Zilele suplimentare fata de minimumul legal expira in

toate fazele dupé cinci ani de la ultima zi a anului calendaristic in care a luat nastere dreptul.

4. Agentul de munca temporara este obligata sa acorde lucratorului temporar posibilitatea de a-si lua

concediul.

5. Agentul de munca temporara poate elabora un regulament privind concediul in conformitate cu

alineatul 4.

6. Alineatul 3 se aplica zilelor de concediu acumulate dupa 1 ianuarie 2020. Pentru sarbatorile legale
acumulate in faza 4 pana la 1 ianuarie 2020, se aplica perioada legald de expirare de sase luni de la ultima

zi a anului calendaristic In care au fost acumulate aceste zile.

Contract de munca temporaréa cu clauza de plasare

7.1n 2024~ agentia de muncéa temporara rezerva 10,82% din remuneratia efectiva a lucratorului temporar.
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8. In cazul in care lucratorul temporar si ia concediu si contractul de munca temporar continua, salariul

efectiv va fi platit din rezerva de concediu acumulatd, in masura in care rezerva este suficienta.

9. In cazul in care un contract de munca prin agent cu clauza de plasare temporara este inlocuit de un
contract de munca prin agent fara clauza de plasare temporara, rezerva pentru concedii este transformata
intr-un drept proportional la concedii, cu plata continua a salariului. Agentia de munca temporara

furnizeaza lucratorului temporar o declaratie scrisa cu privire la schimbare.

Contract de munca temporar fara clauza de plasare temporaréa

10. In cazul in care un lucrator temporar cu un contract de muncé temporar fard clauza de agentie Tsi ia
concediu, acesta are dreptul la plata continua a salariului efectiv, in masura in care dreptul la concediu a

fost dobandit in conformitate cu alineatul (1).

11. Daca este cazul, in plus fatéa de alineatele (8) si (10), remuneratia efectiva pentru concediu se
completeaza cu indemnizatiile pe care lucratorul temporar le-ar fi primit pe baza remuneratiei din contractul
colectiv sau a remuneratiei angajatorului daca ar fi lucrat in timpul concediului. Indemnizatiile mentionate

aici nu includ indemnizatiile pentru cheltuieli efectuate.

* Pentru ceilalti ani a se vedea Anexa |.
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Article 27

Sarbatorile legale

1. Prin sérbétori legale general recunoscute, in masura in care acestea nu cad in zilele de sdmbaté si/sau

duminica, se face referire la:

e Anul Nou;

¢ A doua zi de Paste;

» Inaltarea Domnului;

e A doua zi de Rusalii;

e Ambele zile de Craciun;

* Ziua Regelui sau ziua care o inlocuieste; si

e Ziua Eliberarii in anii de jubileu.

2. In cazul in care din contractul de munc& temporaré sau din punerea la dispozitie nu reiese clar,
daca sarbatoarea legala cade intr-o zi care poate fi considerata in mod normal ca fiind ziua sa de
lucru, lucratorului temporar i se acorda o zi de sarbatoare legald in cazul in care:

a. a lucrat de cel putin sapte ori in ziua respectiva a saptamanii intr-o perioada de treisprezece
saptamani consecutive imediat inainte de sarbatoarea legala respectiva; sau

b. dacé nu a lucrat timp de treisprezece saptamani consecutive si a lucrat in ziua respectiva a
saptamanii in mai mult de jumatate din numarul de saptamani lucrate.

Pentru calcularea perioadei mentionate anterior, de treisprezece saptamani (la punctul a.) sau mai

putin (la punctul b.), contractele succesive se insumeaza daca si in masura in care acestea se

succed reciproc ntr-o perioada de o lund. Perioadele de pauza nu sunt luate in considerare.
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Contract de munca temporaréa cu clauza de plasare

1. Tn cazul in care lucratorul temporar are dreptul la o sarbatoare legald, urmatoarele se aplica referitor la

continuarea platii salariului: Pentru continuarea platii salariilor catre lucratorul temporar in timpul
sarbatorilor legale in care nu se lucreaza din cauza respectivei sarbatori legale, agentul de munca
temporara trebuie sa aleaga una dintre urméatoarele doué optiuni pentru intreaga sa intreprindere

pentru cel putin un an calendaristic:

a. Agentia de muncéa temporara rezerva in 2024* 2,60% din salariul efectiv al lucratorului temporar. Cand
este o sarbatoare legald, salariul efectiv este platit din rezerva de sarbatori legale acumulata, in masura in

care rezerva este suficientd; sau

b. lucratorul temporar are dreptul la plata continu& a salariului efectiv in zilele de sarbatoare
legala.

Agentia de munca temporara trebuie sa informeze in scris lucratorul temporar cu privire la
alegerea sa.

In cazul unei schimbari a optiunii, drepturile dobandite de lucratorul temporar in cadrul optiunii anterioare

trebuie mai intai sa fie regularizate.

Contract de munca temporara fara clauza de plasare

4. Un lucrator temporar care are un contract de munca temporara fara clauza de plasare are dreptul la
continuarea platii salariului efectiv in zilele de sarbétoare legala in care nu se lucreaza din cauza sarbatorii

legale respective.

5. In sensul alineatelor 3 Si 4 din prezentul articol, in cazul in care, pentru ziua in care cade sarbatoarea

legala se aplica:

e nu a fost convenit niciun domeniu de activitate sau niciun domeniu de activitate clar; sau
e volumul efectiv de munca pe parcursul perioadei de treisprezece saptamani (sub a.) sau mai putin

(sub b.) mentionata la alineatul (2) se abate structural de la volumul de muncéa convenit
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salariul efectiv este datorat pentru media tuturor orelor pentru care s-a platit salariul in ziua respectiva in
perioada de treisprezece saptamani (sub a.) sau mai putin (sub b.). Orele suplimentare sunt excluse din

aceasta categorie, cu exceptia cazului in care exista ore suplimentare structurale.

1. In cazul in care lucratorul temporar are dreptul la plata unei sérb&tori legale in temeiul prezentului
articol, acest drept nu se stinge deoarece exista fapte si circumstante irelevante ca motiv pentru

neplata sarbatorii legale, cum ar fi faptul sau imprejurarea ca:

e |ucratorul temporar isi ia concediu imediat inainte sau dupa sarbatoarea legald; sau

e laintreprinderea utilizatoare este prevézuta inchiderea societatii imediat inainte sau dupa sarbatoarea
legald; sau

e agentul de munca temporara sau intreprinderea utilizatoare 1l programeaza sau nu pe lucratorul
temporar sa lucreze in acea zi; sau

e sarbatoarea legala se afla intr-o perioada de intrerupere intre doua contracte de munca temporare

succesive si nu exista niciun alt motiv pentru perioada de intrerupere decat sarbatoarea legala.

7. De la sarbatorile legale descrise in acest articol se poate abate numai in favoarea lucratorului temporar.

8. In cazul unui litigiu privind neacordarea unei sarbatori legale, agentia de munca temporara trebuie sa
demonstreze lucrétorului temporar ca sarbatoarea legald nu a fost acordatd pe buna dreptate. in cazul in
care agentia de munca temporaré nu face acest lucru in mod plauzibil, sérb&toarea legalé va fi acordata in

continuare.

* Pentru ceilalti ani a se vedea Anexa |.
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Article 28

Concediu scurt, concediu de nastere si concediu special

1. Lucratorul temporar are dreptul la absenté de scurtéa durata. Prin absenta de scurté durata se intelege:
absenta pentru o perioada rezonabila de timp in care lucratorul temporar este impiedicat sé isi desfagoare

activitatea:
a. din cauza unor circumstante neprevazute care necesita intreruperea imediata a activitétii; sau

b. ca urmare a indeplinirii unei obligatii impuse de lege sau de guvern, fara compensatie monetara, a carei

indeplinire nu a putut avea loc in timpul liber; sau
c. datorita unor circumstante personale foarte speciale.

2. Dupé ce partenera sau persoana al carei copil il recunoasteti a nascut, lucratorul temporar are dreptul la
concediu postnatal in perioada de patru saptamani dupa prima zi de nastere. Concediul postnatal este de

o daté durata de lucru saptamanala.

3. Lucratorii temporari au dreptul la concediu special in caz de:

a. licenta de casatorie a lucratorului temporar 0 singura zi

b. casatorie sau contract de parteneriat

o 5 . doua zile

inregistrat al lucratorului temporar

C. casatoria sau logodna/parteneriatul

inregistrat/al copilului (nepotului), fratilor sau 0 singura zi

parintilor

d. decesul partenerului sau al unui copil din ziua decesului pana in ziua inmormantarii

0 zi + participare la inmorméantare,

obligatiile lucratorului temporar

. | unui frate, parint nic, nepot : . .
e. decesul unui frate, parinte, bunic, nepo cu exceptia cazului in care lucratorul

temporar organizeaza inmormantarea, atunci

din ziua decesului pana in ziua inmormantarii
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f. Aniversarea de 12,5, 25 si 40 de ani a

o 0 singura zi
casniciilor



g. 25-, 40 de ani de serviciu

h. A25-a, a40-a, a 50-a, a60-asia 70-a

aniversare de nunta a parintilor si bunicilor

i. sustinerea de examene (de specialitate)

pentru obtinerea unei diplome recunoscute

In prezentul alineat, termenii se referé la:

Copll

Frati si surori

Parinti

Bunici

Partener

0 singura zi

0 singura zi

0 singura zi

copilul lucratorului temporar sau al

partenerului sau, inclusiv

copilul adoptat, copilul vitreg, copilul plasat
sau copilul pe care lucratorul temporar |-a

recunoscut

fratele adoptiv, pe jumatate, vitreg si adoptiv,

sora adoptiva, pe jumatate, vitrega si

adoptiva, cumnatul si cumnata

parintii lucratorului temporar, inclusiv parintii

adoptivi, vitregi, adoptatori sau socri

bunicii lucratorului temporar sau ai
partenerului acestuia, inclusiv bunicii adoptivi,

vitregi sau adoptivi.

sotul/sotia, partenerul inregistrat sau
persoana cu care lucratorul temporar

coabiteaza necasatorit

4. Lucratorul temporar informeaza agentia de munca temporara cat mai curand posibil in legatura cu

concediul scurt, concediul de nastere sau concediul special.
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Contract de munca temporara cu clauza de plasare

5. Agentul de munca temporara rezerva pentru concediul de scurta durata si concediul special 0,6% din

salariul propriu-zis al lucratorului temporar.

6. In cazul in care lucratorul temporar si ia concediu de scurtd duratd sau concediu special si contractul de

munca temporara continug, salariile efective vor fi platite din rezerva acumulata, in masura in care rezerva

este suficienta.

7. In cazul in care lucratorul temporar isi ia concediu de nastere si contractul de muncé temporara
continud, salariile mentionate la articolul 1:2 din Legea privind munca si ingrijirea se platesc din rezerva
acumulata. In cazul in care rezervarea nu este suficientd, aceasta va fi suplimentata de agentul de munca

temporara.

Contract de munca temporara fara clauza de plasare

1. In cazul in care lucratorul temporar cu contract de munca temporara faré clauza de plasare isi ia

concediu de scurta durata sau un concediu special, acesta are dreptul la continuarea plétii
salariului efectiv pentru numarul de ore pe care le-ar fi lucrat in ziua (zilele) respectiva
(respective).

2. In cazul in care lucratorul temporar fsi ia concediu de nastere, acesta are dreptul la salariul

mentionat la articolul 1:2 din Legea privind munca si ingrijirea.
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Article 29
Plata drepturilor/rezervelor de concediu, a orelor de compensare si a

indemnizatiei de concediu

Contract de munca temporara cu clauza de plasare

1. Rezervarile pentru concedii, sarbatori legale, concedii de scurta duratd/concedii speciale nu sunt platite

in fiecare saptamand/lund/perioada, ci sunt rezervate pana cand lucratorul temporar ia concediul respectiv.

2. a. In cazul in care contractul de munca temporara cu clauza de plasare inceteaza Si nu se incheie niciun
nou contract de muncé temporara ulterior, rezervele neplatite pentru concediu, absenta scurtd/concediu
special si indemnizatia de concediu vor fi platite dupa sase saptamani. Acest lucru este valabil si pentru

orele compensatorii acumulate.

b. In cazul in care nu a fost dobandit niciun drept la salariile reale timp de sase saptamani in timp ce
contractul de munca temporara continua, rezervarile neplatite pentru zile de concediu de odihna peste
minimul legal, sarbatori legale, absente de scurté duratd/concedii speciale, indemnizatii de concediu si ore

de compensare acumulate vor fi platite in urmatoarea perioada de plata.

c. In cazul In care un contract de munca temporara cu clauzé de plasare este urmat de un
contract de munca temporara fara clauza de plasare, rezervele pentru sarbatorile legale,
absentele de scurta duraté/concediile speciale si concediile postnatale vor fi platite.

3. Agentul de muncé temporara si lucrétorul temporar pot conveni in scris, prin derogare de la alineatul 2,
ca orice rezerve si/sau ore de compensare neplétite vor fi achitate in termen de optsprezece saptamani de
la incetarea contractului de munca temporara si/sau dupa ce nu mai exista niciun drept efectiv la salariu.
Acest lucru poate fi convenit si aplicat numai in cazul in care pot aparea in continuare amenzi judiciare

si/sau administrative ca urmare a activitatii efectuate.

4. Indemnizatia de concediu rezervata se plateste lucratorului temporar in luna mai sau, cel tarziu, in prima

sdptamana a lunii iunie.

5. In cazul in care lucratorul temporar Tsi ia concediu si este absent cel putin sapte zile calendaristice

consecutive din cauza concediilor, agentia de munca temporara plateste mai devreme, la cerere,

. o , 5 62
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6. La cererea lucratorului temporar agentia de munca temporara si lucratorul temporar pot conveni ca

urmatorii termeni si conditii de angajare sa fie platiti periodic in bani, in loc sa fie rezervati in acest scop:
> zile de concediu suplimentare
> concediu scurt//concediu special;

> sarbatorile legale, cu conditia ca agentia de munca temporara sa rezerve acest lucru si sa nu fi ales

optiunea de la articolul 27 alineatul (3) litera (b); si/sau

> indemnizatie de concediu.

Contract de muncéa temporara féra clauza de agentie

7. Indemnizatia de concediu este platita lucratorului temporar in luna mai sau, cel tarziu, in prima

sdptamana a lunii iunie.

8. In cazul in care lucratorul temporar Tsi ia concediu si este absent cel putin sapte zile calendaristice
consecutive din cauza concediilor, agentia de munca temporara plateste mai devreme, la cerere,

indemnizatia de concediu acumulata.

9. Agentia de munca temporara si lucratorul temporar pot conveni, la cererea lucratorului temporar, ca

urmatoarele conditii de munca sa fie platite periodic in bani:
> concedii suplimentare;
Si/sau

> indemnizatia de concediu.
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CHAPTER 6

INSERTIE PROFESIONALA DURABILA

Article 30

Activitati si costuri de promovare a unei insertii profesionale durabile

1. Prin capacitate de insertie profesionalé durabila se intelege orice activitate, alta decéat munca prin agent

de munca temporara, care vizeaza:

1. dobéandirea, largirea sau aprofundarea cunostintelor si/sau a competentelor de catre lucratorul
temporar in scopul dezvoltarii in continuare In postul actual sau in scopul ocuparii unui post nou,
diferit, prin intermediul aceluiasi agent de munca temporara.

2. imbunatatirea posibilitatilor si a oportunitatilor (permanente) de angajare si de tranzitie pe piata fortei
de munca, furnizarea de informatii si instrumente pentru dezvoltarea ulterioara si dezvoltarea carierei,
prevenirea somajului sau in scopul supravegherii lucrétorului temporar de la un loc de munca la altul

din afara agentului de munca temporara

2. Activitatile care contribuie la promovarea unei insertii profesionale durabile, astfel cum se mentioneaza

la alineatul 1, pot include, in orice caz:

e formarea care vizeaza cursuri de reconversie sau de perfectionare orientate catre un loc de munca;

e cercetari care ofera o perspectiva asupra pozitiei lucratorului temporar pe piata fortei de munca si/sau
asupra oportunitatilor specifice de formare si dezvoltare a lucratorului temporar;

e formarea in vederea dezvoltarii personale si/sau a abilitatilor sociale;

e pregatirea lucratorului temporar in cadrul unui proces specific de familiarizare, de solicitare a unui loc
de munca sau de orientare;

e consiliere profesionala si/sau conversatie;

e procesele de plasare.

3. Costurile suportate pentru promovarea capacitétii de integrare profesionala durabild a lucratorilor

temporari inseamna:

1. costurile salariale ale lucratorilor temporari care desfagoara sau sunt supusi unei activitati in timpul
orelor de lucru care are legatura cu promovarea capacitatii lor de incadrare in munca durabilg;

2. costurile (altele decét cele de la litera a.) pe care o agentie de muncé temporara le suporta pentru
realizarea sau punerea in aplicare a activitatilor menite s& promoveze capacitatea de insertie

profesionala durabila a lucratorului temporar. Aceasta poate include cel putin urmatoarele:



e Costurile direct legate de activitatile de angajare durabild, inclusiv costurile (salariale) ale personalului
implicat si costurile de furnizare si organizare a acestor activitati. Aceste costuri nu ar trebui sa
depaseasca in mod rezonabil costurile obisnuite atunci cand activitatile sunt realizate prin investitii

externe;

e Costurile pentru informare, formare si orientare sociala in ceea ce priveste munca si sederea in Olanda

a lucratorului temporar care nu este rezident permanent in Olanda.

Tn cazul in care costurile pentru promovarea capacitatii de angajare durabila a lucratorilor temporari sunt
contabilizate de agentia de muncéa temporara in temeiul obligatiei de cheltuieli mentionate la articolul 31,

aceste costuri nu pot fi imputate si lucratorului temporar.

4. La cererea lucratorului temporar care lucreaza in fazele 1-2 si/sau a agentiei de munca temporara, va
avea loc o discutie intre agentie si lucratorul temporar cu privire la posibilitatile de promovare a capacitétii
de angajare durabild a lucratorului temporar.

Agentia de munca temporara organizeaza un interviu privind capacitatea de angajare durabila cel putin o
daté pe an cu lucratorul temporar care lucreaza in fazele 3 sau 4, in cadrul caruia se discuta evolutia
lucratorului temporar si se pot incheia acorduri privind dezvoltarea ulterioaréd a capacitatii de angajare

durabila. Aceste acorduri vor fi consemnate in scris.
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Article 31
Obligatia de a promova insertia profesionala durabila a lucratorului

temporar

1. Agentul de muncéa temporara este obligat sa cheltuiasca cel putin 1,02% din (suma) salariile (salariilor)
propriu-zise ale lucratorilor temporari incadrati in faza 1-2 pentru promovarea capacitatii de insertie
profesionald pe termen lung a lucratorului temporar. Cheltuielile au loc cel tarziu in anul calendaristic

urmator anului pentru care se aplica obligatia de a efectua cheltuiala.

2. Partea din 1,02% care nu a fost cheltuita pentru promovarea capacitatii permanente de insertie
profesionala a lucratorului temporar este transferata Fundatiei Doorzaam. Transferul partii necheltuite din

procentul de 1,02% are loc cel tarziu la doi ani dupé anul pentru care se aplica obligatia de cheltuieli.

3. Obligatia de cheltuieli, inclusiv orice plata, este indicata anual intr-un anumit paragraf din situatiile
financiare sau intr-o declaratie de audit. La cererea SNCU, agentul de munca temporara furnizeazé SNCU

conturile anuale sau raportul de audit.

4. Angajamentul si/sau raspunderea pot fi, de asemenea, efectuate la nivelul grupului de agenti de muncéa

temporara. Prin grup se face referire la grupul mentionat in sectiunea 2:24b din Codul civil olandez.

* Declaratia de audit pentru obligatia de cheltuieli privind capacitatea de ocupare durabilé a fortei de

munca este valabild incepand cu anul calendaristic 2020.
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CHAPTER 7

PENSIE

Article 32

Pensia

1. Partile la CAO au convenit asupra unui sistem de pensii, care prevede acumularea de pensii pentru
lucrétorii temporari. Acest fond de pensii este prevazut in contractul de pensii si este anexat la prezentul
CAOQ.

2. Fondul de pensii pentru servicii de personal (Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten, StiPP)

este insarcinat cu punerea in aplicare a sistemului de pensii de catre partile la CAQ.

3. Acordul de pensii este prevazut in statutul si regulamentele StiPP. Sistemul de pensii consta intr-un

fond Basis de baza si un fond Plus.

4. Drepturile si obligatiile lucratorilor temporari si ale agentiilor de munca temporara sunt reglementate de

statutul si reglementarile StiPP.
5. Partile la CAO convin asupra primei. Prima este de:
a. Pentru fondul Basis 2,6% din baza de pensii;

b. Pentru fondul Plus pana la 12% din baza de pensii. Agentul de munca temporara poate retine maximum

o treime din aceasta prima din salariul brut al lucratorului temporar.

6. Derogarile de la fondurile Basis si Plus, astfel cum sunt definite in prezentului contract, pot fi facute

numai in favoarea lucratorilor temporari.

Regulamentul si informatii suplimentare pot fi gasite la www.stippensioen.nl.
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CHAPTER 8

GRUPURI SPECIALE

Article 33
Grupul de alocare a remuneratiei in cadrul CAO (CCM - contractului

colectiv de munca)

1. Pentru a creste capacitatea de insertie profesionala a lucratorului temporar si pentru a permite 0 mai
bund mediere si indrumare in gasirea unui loc de munca, lucratorul temporar care face parte din grupul de
alocare care poate primi remuneratia CAO care difera de remuneratia de la intreprinderea utilizatoare,

astfel cum se prevede la articolul 16.
2. Grupul de alocare include lucratorii temporari care:

a. au fost desemnati de guvern ca persoane aflate la distanta de piata fortei de munca. Acestea sunt
intelese ca: grupurile tintd desemnate in contextul Legii privind contractele de munca, al Legii privind
participarea, al Legii privind munca si asistenta sociala (WWB) si persoanele care au fost desemnate prin

lege sau guvern ca persoane cu handicap sau persoane cu handicap profesional.

b. nu au obtinut o calificare initiala (nicio diploma HAVO - liceu teoretic sau VWO - invatamant secundar
sau cel putin MBO nivelul 2 - colegiu tehnic) si au inceput un program de calificare oferit de agentul de

munca temporara. Un program de formare calificata vizeaza obtinerea unei calificari initiale.

3. Un lucrator temporar calificat (indiferent de tara de origine), care lucreazé in propria sa meserie, nu

poate fi incadrat in grupa de repartizare.

4. Tn cazul In care se aplica remuneratia CAQ, lucratorul temporar va fi clasificat in grila de posturi asa cum
este inclusa in Anexa IV. Remuneratia CAO poate fi aplicatéd numai dacé lucratorul temporar este clasificat
in grupa de functii 6 sau mai mica. Dupé incadrarea in functie a lucratorului temporar, se stabileste salariul
orar efectiv, in conditiile in care sumele din coloana | a tabelului salarial de mai jos se aplica ca limita

inferioara.

Dupé 26 de saptamani de munca, agentul de munca temporara acorda lucratorului temporar o

indemnizatie periodica corespunzétoare procentului indicat in coloana Il din tabelul de mai jos.
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Tabel de salarii de la 1 ianuarie 2024

(I
U]

Grupa de functii Crestere periodica la
Salariu initial
grupa de functii

salariul minim legal (pentru
1 o 2,25%
tineri)

salariul minim legal (pentru
2 o 2,25%
tineri)

salariul minim legal (pentru

° tineri) R
4 €14,10 2,25%
5 €14,75 2,25%
6 €15,47 2,25%

* Pentru salariul minim orar efectiv indicat in acest tabel, timpul normal de lucru de 40 ore pe saptamana
este utilizat pentru aceastd muncé colectiva. In cazul in care orele normale de lucru la sediul intreprinderii
utilizatoare sunt mai mici de 40 de ore pe saptamana, salariul orar pe baza salariului minim legal (pentru

tineri) trebuie recalculat astfel incat sa se respecte Legea privind salariul minim si indemnizatia minima de

concediu.
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Tabel de salarii de la 1 iulie 2024

I
0 (I

Grupa de functii Crestere periodica a
Salariu initial
grupei de munca

salariul minim legal (pentru
1 o 2,25%
tineri)

salariul minim legal (pentru
2 2,25%
tineri)

salariul minim legal (pentru

° tineri) g
4 €14,54 2,25%
5 € 15,21 2,25%
6 € 15,95 2,25%

* Pentru salariul minim orar efectiv indicat in acest tabel, timpul normal de lucru de 40 ore pe saptamana
este utilizat pentru aceasta munca colectiva. In cazul in care orele normale de lucru la sediul intreprinderii

utilizatoare sunt mai mici de 40 de ore pe saptamana, salariul orar pe baza salariului minim legal (pentru



tineri) trebuie recalculat astfel incat sa se respecte Legea privind salariul minim si indemnizatia minimé de

concediu.

5. Pentru lucratorii temporari cu varste cuprinse intre 15 si 20 de ani, procentele din salariul minim legal
pentru tineret, h conformitate cu articolul 2 din Decretul privind salariul minim pentru tineret, pot fi aplicate
salariului orar efectiv din remuneratia prevazuta in contractul colectiv de munca. In scopul stabilirii
procentului care trebuie aplicat in functie de véarsta, varsta care trebuie atinsa in anul calendaristic respectiv

se utilizeaza pentru intregul an calendaristic.

6. In cazul in care se aplica remuneratia CAO, agentul de munca temporara va organiza o intélnire cu
lucratorul temporar nu mai tarziu de 26 de saptamani de lucru, In care se incheie acorduri cu privire la

oportunitatile de formare si dezvoltare si necesitatea indrumarii lucratorului temporar.

7. Remuneratia CAO se refera la salariul orar propriu-zis, la majorarea salariului initial si la cresterile
periodice. Pentru celelalte elemente de remunerare, se aplica remuneratia la intreprinderea utilizatoare,
astfel cum se mentioneaza la articolul 16 alineatul 1. Baza de calcul a celorlalte elemente de remunerare

este remuneratia CAQ.

8. Durata de aplicare a remuneratiei CAO este limitata la maximum 52 de saptamani lucrate. Dupa
expirarea celor 52 de saptamani lucrate, lucratorul temporar va fi remunerat integral in functie de

remuneratia la intreprinderea utilizatoare, astfel cum se mentioneazé la articolul 16 alineatul 1.

9. O exceptie de la limitarea la 52 de sdptaméani de munca (astfel cum se mentioneaza la alineatul 8) se
aplica lucratorului temporar care nu detine o calificare initiala, astfel cum se mentioneaza la alineatul 2 litera
b din prezentul articol. Pentru acest lucrator temporar, perioada de 52 de saptamani lucrate poate fi
prelungita pana la finalizarea formarii si pana la maximum 104 séptamani lucrate. Daca se prelungeste
perioada de 52 de saptamani lucrate, lucratorul temporar are dreptul la 0 a doua perioada incepand cu

saptaméana 583.

Dupa expirarea celor maximum 104 de saptamani lucrate, lucratorul temporar va fi remunerat integral in

functie de remuneratia la intreprinderea utilizatoare, astfel cum se mentioneaza la articolul 16.

10. Contorizarea a 52 si 104 saptamani mentionate la alineatele 8 si 9 continua dupé o pauza de doi ani
sau mai scurta. Durata intreruperii nu este calculata in perioada de 52 sau 104 saptamani lucrate. Dupa
utilizarea completa a perioadei de 52 si, respectiv, 104 de saptamani lucrate, contorizarea nu mai poate fiz+

reluata.



11. Partile la CAO ajusteaza salariul pe ora de doua ori pe an la 1 ianuarie si la 1 iulie cu procentul aferent

cresterii salariului minim legal. Ajustarea salariului orar se aplica dupa cum urmeaza:
a. tabelul salarial se majoreaza cu procentul convenit, si

b. salariul propriu-zis pe ora al lucratorului temporar va fi majorat de la data convenita cu procentul aferent
cresterii salariului minim legal. Tn cazul in care majorarea salariului pe oré coincide cu o majorare periodica,

se majoreazé mai intai salariul pe ora efectiv si apoi se aplicéd majorarea periodica.
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Article 34

Lucratori de vacanta

1. In sensul prezentului CAO, lucrétorii de vacanta sunt elevii, studentii si alte persoane in formare,
care presteaza doar munca temporara in perioada (perioadele) de vacanta in institutiile de
invatamant.

2. Prevederile prezentului CAO se aplica in egala masura lucrétorilor de vacanta, cu conditia ca, prin
derogare de la articolul 26, acestia sa aiba dreptul la 13,33 ore de concediu cu drept la salariul efectiv
pentru fiecare luna intreaga lucrata (agentul de munca temporara rezerva 8,33% din salariul propriu-zis in
2022) sau la o parte proportionaléd a acestuia, suplimentaté dacé este necesar in conformitate cu articolul

26 alineatul 11.
Un lucrator in vacanta nu poate solicita compensatii pentru concediile de scurta duraté/concediile speciale

si sérbétorile legale in conformitate cu articolul 27 sau 28.

* Pentru alti ani a se vedea Anexa |
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Article 35

Lucratori temporari cu drept AOW

1. Acest articol se aplica lucratorilor temporari care implinesc sau au implinit varsta de pensionare de stat

conform AOW. Ambele categorii sunt denumite lucratorul temporar care are dreptul la pensie AOW.

Situatia juridica

2. In cazul in care contractul de munca temporara a fost reziliat de drept prin implinirea varstei de
pensionare de stat, iar lucratorul temporar cu drept de pensie de stat isi reia activitatea pentru agentul de
muncé temporara in termen de sase luni de la aceasté incetare, statutul sau juridic se stabileste dupa cum

urmeaza.

a. In cazul in care lucratorul temporar care are dreptul la pensie AOW a fost in faza 1-2, numaratoarea va fi

continuata in faza 1-2.

b. Daca lucratorul temporar care are dreptul la pensie AOW se afla in faza 3, acesta incepe la inceputul

fazei 3 si reincepe numaratoarea in faza 3.

c. Daca lucratorul temporar care are dreptul la pensie AOW se afla in faza 4, acesta incepe la inceputul

fazei 3 si reincepe numaratoarea in faza 3.

Angajare succesiva
3. Tn cazulin care angajarea succesiva se aplica unui lucrator temporar care are dreptul la o pensie de

limita de varsté si lucratorul temporar isi continua activitatea prin intermediul agentiei de muncéa temporara,

contrar articolului 7:668a alineatul (2), acesta incepe la inceputul fazei 1-2.

Incapacitate de munca

4. Prin derogare de la articolul 25 alineatul (2), un lucrator temporar care are dreptul la o pensie in temeiul74

unui contract de munca temporara cu sau fara clauza de munca temporara are dreptul, in caz de



incapacitate de munca, la 90% din salariul stabilit in functie de baremul de timp, atat timp cat contractul de
muncé temporar continua si pentru o perioada maxima stabilita prin lege™. In acest caz, dreptul minim este

salariul minim, iar dreptul maxim este salariul zilnic maxim.

* Termen legal mentionat la articolul 7:629 alineatul (2) litera (b). Codul civil olandez.
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Article 36
Lucratori temporari care nu au resedinta permanenta in Olanda -

Domiciliu, transport si asigurare medicala

Articolele 36, 37, 38 si 39 se aplica numai lucréatorului temporari care locuieste in Olanda si care:
¢ este recrutat in afara Olandei de catre sau in numele agentului de munca temporaré; si/sau

¢ locuieste in Olanda pentru a lucra aici.

Aceasta nu include lucratorul temporar care este lucrator frontalier siisi are

domiciliul permanent in Belgia sau Germania si lucreaza in Olanda

Cazare

1. Ultilizarea cazarii de catre lucratorul temporar nu poate fi impusa de catre agentul de munca temporara

ca o obligatie si/sau impusa ca o cerinta pentru punerea la dispozitie.

2. Cazarea oferita trebuie sa indeplineasca standardele de locuit descrise Tn anexa V la prezentul CAO,

daca:

a. agentul de munca temporara deduce sau deconteaza o deducere din salariul lucratorului temporar

pentru cazarea lucratorului temporar sau

b. agentul de munca temporara a incheiat un acord cu lucratorul temporar cu privire la utilizarea sau

inchirierea cazarii.

3. Agentul de munca temporara informeaza lucratorul temporar cu privire la posibilitatea inregistrarii in

Registrul de baza al persoanelor (BRP).

4. Agentia de munca temporara poate taxa lucratorul temporar pentru utilizarea cazarii. Aceste costuri nu
depasesc cheltuielile efective aferente cazarii. in absenta acestui lucrator temporar, agentia de plasare a
fortei de munca temporaréa nu va percepe taxe de la un alt lucrator temporar pentru utilizarea aceleiagi

cazari in cursul aceleiasi perioade pe care lucratorul temporar absent a platit-o deja. 76



De la 1 ianuarie 2025, alineatul 4 se inlocuieste cu urmatorul text:

4. a. Agentul de ocupare temporara a fortei de munca poate percepe lucratorului temporar o taxa pentru
utilizarea spatiilor de cazare. Costul total maxim imputabil* pentru cazare este stabilit prin intermediul
Sistemului pret-calitate privind cazarea (PKS). Pe baza standardelor de calitate PKS se stabileste costul

total maxim imputabil* pentru cazare. In acest sens, se aplicd urmétoarele:

Costul total maxim imputabil* pentru cazare este de 25% din salariul orar minim legal aplicabil la

momentul respectiv, inmultit cu 40.

e Pentru lucratorii agentiilor de munca temporara care au un salariu de baza stabilit prin contract egal cu
cel putin 140% din suma salariului minim legal pe ora aplicabil la momentul respectiv inmultit cu 40,
plafonul mentionat la punctul anterior nu se aplica. Costul total maxim imputabil* pentru cazare
ramane bazat pe PKS.

e PKS va fiintrodus la 1 ianuarie 2025. Pentru agentiile de muncéa temporara care indica faptul ca nu au

implementat (inca) PKS la momentul respectiv, costurile maxime imputabile* pentru cazare sunt de

20% din salariul minim orar legal aplicabil la momentul respectiv, inmultit cu 40.

e PKS este mentionat in Anexa VIII.

b.1n absenta lucratorului temporar agentia de munca temporara nu percepe unui alt lucrator temporar o
taxa pentru utilizarea aceluiasi spatiu de cazare in aceeasi perioada, pentru care a platit deja lucratorul

temporar absent.

c. In cazul in care, pe parcursul unei perioade de angajare de patru saptamani*, agentia de munca
temporara nu a putut efectua deducerile integrale pentru cazare, deoarece salariul lucratorului temporar™*
a fost insuficient, datoria rezultata se compenseaza astfel incat contul curent sa nu mai prezinte un sold
negativ in ceea ce priveste aceste costuri de cazare™**. Compensatia nu poate fi deduséa sau retinuta la o
data ulterioara. Acest lucru este diferit numai daca documentele scrise arata ca indemnizatia nu poate fi

suportata in mod rezonabil de catre agentia de munca temporaréa

Parasirea spatiului de cazare
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5. Dacé contractul de munca temporara inceteaza, se aplica o perioada de tranzitie de 4 sdptamani in

care lucratorul temporar trebuie sa paraseasca locuinta pe care o inchiriaza de la agentia de munca



temporaré. Chiria rdaméne cel mult aceeasi cu chiria din timpul angajérii. Lucréatorul temporar plateste chiria

saptamanal si nu i se poate cere séa plateasca chiria in avans.

6. Laincasarea chiriei si la incetarea sederii in locuinta, agentia de munca temporara ia in considerare
circumstantele personale speciale ale lucratorului temporar care il pun in imposibilitatea de a plati chiria sau
care il imbolnavesc din motive independente de vointa sa. In acest caz, agentia de munca temporara ofera

0 perioada de timp adecvata pentru a parasi locuinta, avand in vedere circumstantele personale speciale.

Printre altele, acesta tine seama si de incertitudinea legaté de incetarea contractului de munca temporaréa

si de posibilitatile de intoarcere in tara de origine.

Transport catre si din tara de origine

7. Agentia de munca temporara ofera informatii cu privire la transportul catre si din tara de origine. Agentia
de munca temporara poate oferi transport propriu. Lucratorul temporar nu este obligat sa accepte acest

transport.

Transport fara legatura cu munca

8. Agentia de munca temporara ofera modalitati alternative de transport pentru lucratorii temporari care nu

dispun de mijloace de transport proprii, daca:
a. locuinta este situata in afara localitatii; si

b. locuinta nu este deloc, sau este greu accesibila cu mijloacele de transport in comun.

Cazare-loc de munca
9. Urmatoarele se aplica deplasarii la locul de munca a lucratorului temporar:

a. In cazul in care lucrétorul temporar asigura transportul din forte proprii, se poate acorda o indemnizatie

de calatorie in sensul articolului 16 alineatul (1). 8



b. In cazul in care exista un drept la o indemnizatie de calatorie in sensul articolului 16 alineatul (1), dar
lucratorul temporar utilizeaza transportul organizat de agentia de munca temporara, lucratorul temporar nu
primeste o indemnizatie de calatorie i nu i se poate percepe nicio contributie personala pentru transportul

respectiv.

c. In cazul In care lucratorul temporar nu are dreptul la o indemnizatie de caldtorie in sensul articolului 16
alineatul (1) si utilizeazé transportul organizat de agentia de muncé temporard, i se poate percepe o

contributie proprie rezonabila pentru transportul respectiv.

Asigurarea de sanatate si alte asigurari

10. Agentia de munca temporara informeaza lucratorul temporar despre modul de contabilizare a orelor
lucrate. In plus, agentia de munca temporard i face lucratorului temporar o oferta de asigurare de

sanatate. Lucratorul temporar nu este obligat sa accepte aceasta oferta.

11. In cazul in care lucrétorul temporar accepta oferta de asigurare de sanéatate, acesta poate autoriza
agentia de munca temporara sa plateasca in numele sau prima nominala cétre asiguratorul de sanatate.
Agentia de munca temporaréa va depune toate eforturile pentru a se asigura ca lucréatorul temporar in

termen de doua saptamani:

- dupé incheierea acestei asigurari primeste o copie a politei de asigurare, in care este mentionata prima

nominalg;
- s& primeasca certificatul de incheiere a asigurdrii de sanéatate la sfarsitul asigurarii.

12. Tn cazul In care agentia de munca temporara propune incheierea unei alte asigurari (de exemplu,
asigurare de raspundere civila sau de repatriere), aceasta furnizeaza lucratorului temporar informatii

adecvate privind utilitatea si necesitatea asigurarii in cauzéa. Aceasta oferta inseamna urmatoarele:
a. lucratorul temporar nu este obligat sa accepte oferta de asigurare.

b. platile periodice ale primei de asigurare catre asiguréator efectuate de agentia de muncéa temporara in
numele lucratorului temporar pot fi efectuate numai in urma unei imputerniciri scrise din partea lucratorului

temporar.
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In acest caz agentia de munca temporara va depune toate eforturile pentru a se asigura cé lucréatorul
temporar primeste intr-o perioada rezonabila de timp dupé incheierea asigurarii o copie a politei de

asigurare in care se mentioneaza prima nominala.

c. agentia de munca temporara informeaza lucratorul temporar cu privire la orice continuare voluntara a

asigurarii dupa incetarea contractului de munca temporar.

Raspunderea agentului de munca temporara

13. Tnainte de sosirea lucratorului temporar in Olanda, agentul de muncé temporaré este obligat s& incheie
acorduri clare In contractul de munca temporara cu lucratorul temporar cu privire la natura contractului de
munca, aplicarea clauzei de plasare sau excluderea platii continue a salariilor, volumul de munca, termenii
si conditiile de angajare si CAO. Agentul de munca temporaré asiguré disponibilitatea contractului de
muncé temporara si a documentelor aferente atéat in limba olandeza, cét si in limba nationala a lucratorului

temporar.

14. Agentul de munca temporara trebuie séa informeze lucréatorul temporar intr-o maniera usor de inteles cu

privire la reglementarile in materie de securitate si sénatate si siguranta aplicabile intreprinderii utilizatoare.

15. Agentul de munca temporara depune toate eforturile pentru a oferi lucratorului temporar un sprijin

social adecvat.

16. La cererea sa, agentul de munca temporara permite lucratorului temporar sa isi ia o vacanta in timpul
unei sarbatori publice alternative (alta decat o sarbatoare legala general recunoscuta in sensul articolului

27), cu conditia ca acest lucru sa fi fost comunicat in timp util agentului de munca temporara.

17. Dupa 26 de saptamani de munca, agentul de munca temporara informeaza lucratorul temporar cu
privire la posibilitatile de a urma cursuri de limba olandeza si faciliteaza, in masura posibilului, formarea

lingvistica. Formarea lingvistica se incadreaza la formarea mentionata la articolul 30 alineatul 3 din CAO.

18. Formarea acestui lucrator temporar (mentionat in articolul 30) include in orice caz activitatile legate de

facilitarea muncii si a cazarii.

19. Tn cazul in care agentul de muncéa temporara contribuie la completarea formularelor, cum ar fi
formularul T si cererea de acordare a indemnizatiei de sanatate, numai lucratorul temporar este beneﬁciargb

direct al rambursérii. Rambursarea va fi creditatd numai in contul bancar al lucratorului temporar.



20. Agentul de munca temporard nu poate obliga lucratorul temporar sé efectueze plati in numerar cétre

agentul de munca temporara.

* Inclusiv retinerile si decontéarile

** Perioada este in concordanta cu perioada de declaratie fiscala pentru declaratiile de impozit pe salariu.
*** Salariul In acest caz inseamna (i) partea din salariul orar din care sunt posibile deduceri din salariul
minim pe economie (maximum legal de 25%), (ii) partea din salariul orar peste salariul minim pe economie
si (iii) alte elemente salariale in bani, cum ar fi indemnizatia de concediu, indemnizatii, bonusuri, reducerea
orelor de lucru (ADV) etc.

“** Prima compensatie se refera la prima perioada de patru saptamani din 2025, incepand cu 30
decembrie 2024 (saptamana 1 din 2025). Aceasta inseamna ca prima despagubire va avea loc pe 27

ianuarie 2025.
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Article 37

Compensarea amenzilor

1. Compensarea amenzilor este permisa numai in ceea ce priveste amenzile judiciare si administrative

datorate de lucratorul temporar, in conformitate cu articolul 7:632 alineatul 1 litera a. din Codul civil.

Amenzile impuse agentului de munca temporara ca urmare a incalcarii de catre lucratorul temporar a unui

regulament juridic sau administrativ sunt considerate a fi datorate.

2. Daca si'in méasura in care acest lucru nu reiese deja din Anexa Il a CAO, fiecare compensare individuala
din salariu va fi specificata in scris. Agentul de munca temporara asigura faptul ca lucratorul temporar
dispune de o imagine de ansamblu asupra eventualelor decontéri, in limba nationala a lucratorului

temporar
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Article 38

Retineri salariale

1. Lucratorul temporar poate acorda agentului de munca temporara o imputernicire scrisa pentru a efectua

plati in numele sau din salariul. Aceasta imputernicire poate fi revocaté oricand.

2. Deducerile din salariu care trebuie platite pentru cheltuielile de cazare si de transport catre si de la locul

de resedinté al lucratorului temporar in tara de origine a lucratorului temporar nu depasesc niciodata

costurile reale.

3. Costurile activitatilor desfagurate de agentul de munca temporaré in scopul consilierii sociale si al

administrarii legate de munca si de sederea lucratorului temporar in Olanda nu pot fi deduse din salariu.

4. Fiecare retinere din salariu este mentionata in scris pe fluturagul de salariu. Agentul de muncéa
temporara asigura faptul ca lucratorul temporar dispune de o0 imagine de ansamblu asupra posibilelor
retineri, in limba nationald a lucratorului temporar. Lucratorul temporar poate acorda agentiei de
intermediere o imputernicire scrisa pentru a efectua pe numele sau platile din sumele ce urmeaza a fi

platite. Aceasta imputernicire poate fi revocata in orice moment.
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Article 39

Garantia de venit

5. In cazul In care circumstantele mentionate la alineatul 3 survin in perioada cuprinsa intre doua

. Lucratorul temporar care vine pentru prima data in Olanda pentru a lucra la respectivul agent de

munca temporaré si care este recrutat de respectivul agent de munca temporara sau in numele
acesteia de catre un tert din afara Olandei are dreptul, in cursul primelor doua luni, la cel putin 0 suma
egala cu salariul minim (pentru tineret) cu norma intreaga, indiferent de durata contractului si de

numarul de ore lucrate (denumita in continuare ,garantia de venit”).

. Perioada de garantare a veniturilor se reduce proportional daca exista un proiect pe termen scurt

convenit prin contract. In plus, lucratorului temporar trebuie s& i se fi oferit claritate in prealabil, in tara

de origine, in ceea ce priveste durata si conditiile proiectului. In aceasta perioada mai scurts, se aplica
integral dreptul la cel putin 0 suma egalé cu salariul minim (pentru tineri) cu norma intreaga. In cazulin
care, ulterior, se dovedeste ca proiectul mai dureazé incé doud luni sau mai mult, se aplica o perioada

de doua luni, pentru care se aplica dreptul la cel putin salariul minim (pentru tineri) cu norma intreaga.

. Garantia de venit expira in cazul in care, in termen de doua séaptamani de la inceperea activitatii, apare

o situatie de disfunctionalitate, o actiune culpabila a lucratorului temporar sau in alte cazuri in care o
garantie de venit nu se potriveste in mod corespunzator si agentul de muncéa temporaré nu mai poate

sau nu mai doreste sa angajeze lucratorul temporar din acest motiv.

4. In cazul in care intervine situatia mentionata la alineatul 3, lucratorul temporar are dreptul:

1. O garantie de intoarcere acasa, prin care costurile de transport in tara de origine sunt platite de
angajatorul temporar.

2. Posibilitatea de a sta ulterior cinci nopti consecutive in locuinta facilitatd de agentul de munca
temporard, pe cheltuiala acestuia.

3. Anularea oricaror datorii restante acumulate sau aparute in primele doua saptamani de la sosirea
lucratorului temporar in Olanda, in masura in care acestea nu au putut fi retinute si/sau decontate
pe baza normelor de drept comun. Acestea sunt datorii in masura in care au fost facilitate de

agentul de munca temporara si se refera la:

transport tara de origine - Olanda;

naveta cazare-loc de munca;

cazare; Si/sau

asigurare de sanatate
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séaptamani si doua luni de la inceperea activitatii, lucratorul temporar continua sa aiba dreptul la



garantia de venit mentionata la alineatul 1.
6. In cazul in care performanta lucratorului temporar dupa perioada de garantie pentru venit este un
motiv pentru a nu mai oferi locuri de munca (noi), agentul de munca temporara il va informa pe

lucratorul temporar cu doua saptamani inainte de incheierea perioadei de doua luni.

La articolul 39 se adauga un nou alineat incepand cu 30 decembrie 2024

1. Garantia de venit se aplica pe o perioada de patru sdptamani. Pentru aceasta perioada se utilizeaza
perioada de declaratie a impozitelor pe salariu. Intr-o s&ptdmana calendaristica in care nivelul garantiei
de venit nu este atins, lucratorului temporar i se va plati un avans, care va atinge cel putin o suma
egald cu salariul minim pe economie sdptdmanal (pentru tineri) cu normé intreaga. in prima Si/sau
ultima s&ptéamana a garantiei de venit, aceasta dispozitie se aplica proportional cu zilele lucrate in

saptamana respectiva in cursul perioadei garantiei de venit.
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Article 40
Monitorizarea garantiei unui venit

Partile la CAO vor monitoriza efectele garantiei de venit, astfel cum se prevede la articolul 39, in lumina
raportului intocmit de ,,echipa de monitorizare Roemer” si pot incheia acorduri suplimentare cu privire la
posibila imbunatétire a desfasurarii si conceptiei acestei garantii de venit, daca este necesar. O astfel de
monitorizare si acorduri suplimentare vor include, de asemenea, consecintele garantiei de venit care nu
sunt prevézute de partile la CAO, cum ar fi o cerere de despéagubire a lucratorului temporar pentru garantia

de venit in cazul concedierii cu efect imediat.
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CHAPTER 9

DIVERSE

Article 41

Facilitati pentru sindicatele angajatilor

1. Rambursarea cotizatiilor de membru de sindicat

La cererea lucratorului temporar, agentul de munca temporaréa va deduce contributia sa sindicala la o
organizatie a angajatilor din componentele salariului brut, in méasura in care acest lucru este facilitat in
scopuri fiscale, iar salariul brut al lucratorului temporar este suficient in acest scop. Lucratorul temporar
furnizeaza agentului de munca temporara o declaratie privind contributia sindicala care urmeaza sa fie

retinuta.
2. Fara dezavantaje in activitatile sindicale

Lucratorul temporar care lucreazé in sucursale si intreprinderi in care se desfasoara activitati ale
sindicatelor angajatilor (inclusiv intruniri ale membrilor din cauza negocierilor colective, a actiunilor in
vederea aplicarii regulamentelor sau a grevelor) va putea participa la acestea fara a fi impiedicat sau
dezavantajat de catre agentul de munca temporara. Agentul de munca temporara abordeaza
intreprinderea utilizatoare, daca acesta il dezavantajeaza pe lucratorul temporar ca urmare a activitatilor

sale sindicale.

3. Concediul directorilor executivi

a. Un membru executiv al unui sindicat este lucratorul temporar angajat de agentul de munca temporara
care indeplineste o functie administrativa sau de reprezentare pentru organizatia sa de lucratori si care a
fost notificat in scris de cétre organizatia de lucratori in cauza conducerii agentului de muncéa temporara. In

sensul prezentului articol in scris presupune: ,,prin scrisoare sau e-mail”.

b. Un membru al unui sindicat care este notificat agentului de munca temporara ca atare, poate participa
la intrunirile si la zilele de formare ale sindicatului pentru o perioada maxima de patru zile, pastrand in
acelasi timp salariul sau. Acest lucru se aplica, de asemenea, participarii la intrunirile sindicale si zile de

formare la sediul intreprinderii utilizatoare. 87



4. Accesul la locul de munca

Agentul de munca temporara informeaza intreprinderea utilizatoare, la cerere, cu privire la dorintele
reprezentantului (reprezentantilor) sindicatului angajatilor de a avea acces la compania intreprinderii
utilizatoare. Agentul de munca temporara si intreprinderea utilizatoare sunt fiecare responsabili pentru

acesti reprezentanti pe teme legate de situatia angajarii lucratorului temporar.
5. Promovarea gi informarea cu privire la activitatile sindicale

1. Organizatiile angajatorilor ofera sindicatelor posibilitatea de a informa prin intermediul aplicatilor CAO
lucratorul temporar cu privire la organizatiile afiliate lucréatorilor, numele reprezentantilor acestora sau

ale persoanelor de contact si o trimitere la locul in care pot gési informatii cu privire la:

e Opiniile, activitatile si comunicarile sindicatului/sindicatelor cu privire la sectorul muncii temporare;

e intrunirile sindicatului/sindicatelor;

2. Agentul de munca temporara ofera in mod rezonabil sindicatelor lucratorilor, la cerere, posibilitatea:

e sé utilizeze o sala de sedinte la sediul agentului de muncéa temporara pentru intrunirile sindicatului
lucratorilor cu privire la agentul sau sectorul de muncéa temporara si sa mentina contactul cu membrii
sindicatului care lucreaza pentru agentul de munca temporara respectiva;

e sa informeze lucratorul temporar cu privire la numirea membrilor organismului de participare al
agentului de munca temporarg;

e sa informeze lucratorii temporari cu privire la activitatile sindicatelor lucratorilor prin intermediul

canalelor (digitale) de publicare pentru lucratorii temporari.

6. In acest articol, sindicatele angajatilor si organizatile angajatorilor la care se face referire sunt sindicatele

angajatilor si organizatiile angajatorilor implicate in acest CAO.
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Article 42

Prelucrarea plangerilor si/sau a litigiilor

1. Agentul de muncé temporarda si lucratorul temporar pot inainta Comitetului pentru litigii un litigiu privind:
a. implementarea sau aplicarea prezentului CAO;

b. determinarea muncii adecvate; sau

¢. incadrarea in grupa de functii in cazul aplicarii remuneratiei CAQ.

2. Lucratorul temporar raporteaza angajatului agentului de munca temporara un litigiu, astfel cum se

mentioneaza la alineatul 1 literele a si ¢, si parcurge urmatoarele etape:

a. Lucratorul temporar va incepe consultarile cu angajatul agentului de munca temporara in termen de trei

saptamani pentru a ajunge la o solutie adecvata.

b. In cazul in care nu se ajunge la nicio solutie, lucratorul temporar poate depune o plangere la agentul de

munca temporara in termen de patru saptamani, care va lua o decizie in termen de trei saptamani.

c. In cazul In care lucratorul temporar nu este de acord cu decizia agentului de munca temporara, acesta

poate depune litigiul la Comitetul de litigii in termen de patru saptamani.

3. n cazul unui litigiu privind determinarea activitatii adecvate mentionate la alineatul 1 litera b, se parcurg

urmatoarele etape:

a. Lucratorul temporar va incepe consultarile cu angajatul agentului de munca temporara in termen de trei

saptamani pentru a ajunge la o solutie adecvata.

b. In cazul in care nu se ajunge la nicio solutie, lucratorul temporar poate depune o plangere la agentul de

munca temporara in termen de o saptamana, care va lua o decizie in termen de doua saptamani.

c. In cazul In care lucratorul temporar nu este de acord cu decizia agentului de munca temporara, acesta

poate depune litigiul la Comitetul de litigii in termen de doua saptamani.

4. Comitetul isi stabileste metodele de lucru intr-un regulament. Acesta stabileste, de asemenea,
componenta in care comitetul poate solutiona un litigiu. Regulamentul de proceduréa al Comitetului de 89

solutionare a litigiilor poate fi consultat la adresa www.abu.nl/www.nbbu.nl.



http://www.abu.nl/www.nbbu.nl

Article 43

Reguli de conduita in cazul unei fuziuni

In cazul fuziunilor si reorganizarilor propuse, in conformitate cu Codul de conduita al Consiliul Economic si
Social (Sociaal-Economische Raad - SER) aplicabil privind fuziunile, agentul de munca temporara

informeaza in timp util asociatiile relevante ale lucratorilor si le ofera posibilitatea de a-si exprima opinia.
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Article 44

Conformitate

1. O fundatie pentru respectarea CAO pentru angajatii temporari (SNCU) a fost infiintata de partile implicate

in negocierea CAO.

2. Statutul si regulamentul SNCU sunt prevazute in Fondul social al CAO pentru sectorul Agentiilor de

munca temporara.

3. SNCU ar trebui sa asigure respectarea generala si deplina a dispozitilor CAO si este autorizat de partile

CAO sa faca tot ceea ce poate fi util si necesar in acest scop.
4. Agentia de munca temporara are obligatia de a demonstra, in modul specificat in (a) regulamentul

(regulamentele) elaborat(e) de SNCU in acest scop, ca dispozitile CAO pentru angajatii temporari sunt

respectate intocmai.
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Article 45

Dispensa

1. Membrii NBBU pot, in cazul in care intra, de asemenea, in domeniul de aplicare al unui alt contract
colectiv de munca, sé fie exclusi din CAO pentru lucréatorii temporari al NBBU, de catre Comitetul de

dispensare.

2. O cerere de dispensa de la (unele prevederi ale) CAO trebuie depusa in scris si cu motive la Comisia de
dispensa, cu urmatoarea adresa: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp sau

dispensatiecommissie@abu.nl. in sensul prezentului articol prin ‘in scris’ se intelege: ,expediat prin

scrisoare sau e-mail”.

3. Comitetul de distribuire decide, in numele partilor CAO, cu privire la o cerere de dispensa.
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Article 46

Completare privata WW (legea somajului) si WGA (legea privind reluarea
activitatii de catre lucratorii cu incapacitate partiala de munca)

1. De la 1 august 2022, partile la CAO vor participa la suplimentul privat al CAO pentru WW si WGA -

sectorul prestare de servicii domeniu (semi)nepublic; sector 4-nr. 02. Aceasta ofera lucratorului temporar o

asigurare suplimentara pentru WW si WGA.

2. Valoarea primei pentru aceasta asigurare este determinata de Fundatia PAWW (si este 0,08 in 2024).

Agentul de munca temporara deduce prima din salariul brut si o plateste Fundatiei PAWW.

3. Agentul de munca temporara compenseaza lucratorul temporar pentru aceasta prima prin adaugarea la

salariului brut a ratei actuale a primei.

4. Mai multe informatii pot fi gasite pe site-ul web al fundatiei: www.spaww.nl.
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Article 47
Participarea lucratorilor temporari la schema de munca grea in

Constructii si Infrastructura (Bouw & Infra)

1. Partile contractante ale CAO Uitzend si pértile contractante ale CAO Bouw & Infra au ajuns la acorduri
comune privind participarea lucratorilor temporari din Bouw & Infra la sistemul de munca grea Bouw &
Infra. De la 1 ianuarie 2025 péna la 31 decembrie 2025, lucratorii calificati care sunt membri ai fondului de
pensii pentru industria constructiilor Bouwnijverheid (bpfBOUW) se pot inscrie, in anumite conditii, n
sistemul ,aranjament de munca grea Bouw & Infra” si pot inceta lucrul cu cel mult trei ani inainte de varsta
de pensionare. Regimul pentru munca grea prevede o indemnizatie (suplimentara) pentru munca grea
pentru o perioadd de pana la 3 ani. incepand cu 1 noiembrie 2024, se poate depune o cerere pentru

regimul de munca grea prin intermediul site-ului zwaarwerkregeling.nl.

2. Agentiile de muncé temporaréa care detaseaza lucratori calificati participanti la bpfBOUW datoreazé o
prima Fondului suplimentar pentru Bouw & Infra. Nivelul primei pentru sistemul de asigurare pentru munca
grea este stabilit anual de consiliul de administratie al Stichting Aanvullingsfonds Bouw & Infra, dupa
consultarea partilor implicate in munca temporara. Contributia in 2025 este de 1,49% din baza de calcul al
pensiei tuturor lucrétorilor calificati din bpfBOUW (salariul maxim de pensie minus salariul minim de pensie).
Obligatia de plata a contributiilor de céatre agentia de munca temporara dureaza cel mult trei ani de la

sfarsitul perioadei de participare la sistemul de muncé grea (pana la 31 decembrie 2028).

3. Mai multe informatii privind regulamentul privind lucrarile grele pot fi gasite pe site-ul web
zwaarwerkregeling.nl. Normele aplicabile pot fi gasite in Regulamentul privind lucrérile grele siin
Regulamentul de finantare al Fondului suplimentar pentru Bouw & Infra. Aceste reglementari fac parte din
CAO BTER Bouw & Infra.
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CHAPTER 10

ANEXE

Article 1

Rezervari si repartizarea primelor de asigurare medicala excesiva

1. Numarul de zile lucratoare se calculeaza prin scaderea numarului de zile de sarbatoare legala plus

numarul de zile libere din numarul total de zile lucratoare (de luni pana vineri) pe an.

2. Procentul de rezervare a concediiilor se calculeaza prin impartirea numarului zilelor de concediu la

numarul de zile lucratoare.

3. Procentul pentru rezervarea sarbatorilor legale se calculeazéa prin impartirea numarului de sarbatori

legale la numarul de zile lucratoare.

4. Procentul pentru plata concediilor care depéasesc dreptul legal se calculeaza prin impartirea numarului

zile de concediu care depasesc dreptul legal, la numarul de zile lucratoare.

5. Pentru a determina numarul de zile lucratoare pentru lucréatorii care lucreaza in vacante, numarul de

sarbatori legale este dedus din numarul total de zile lucratoare.

6. Procentul pentru rezervarea concediilor pentru lucratorii de vacanta se calculeaza prin impartirea

numarului de concedii la numarul de zile lucratoare, astfel cum se mentioneaza la alineatul (5).

7. Procentul pentru rezervarea sarbatorilor legale se calculeaza prin impartirea numarului de sarbatori

legale la numarul de zile lucratoare.

8. Tabelul de mai jos prezinta zilele lucratoare pe an calendaristic pe durata CAQ:

Anul Numarul de zile lucratoare
2024 262
2025 261
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Articolul
rezervare zile de concediu

rezervarea sarbatorilor

legale

plata zilelor de concediu

suplimentare

concediu de scurta durata,
concediu de nastere si

concediu special
sarbatorile legale

concediu

muncitori sezonieri/in timpul

vacantelor scolare

procent maxim de retinere
la sursa suplimentara

Legea privind boala

Agentiile de munca

temporara |

procent maxim de retinere
la sursa suplimentara

Legea privind boala

Agentiile de munca

temporara I

2024

10,82%

8,66%

2,16%

0,60%

2,60%

8,26%

0,30%

0,70%

Tabelul de mai jos prezinta procentele aplicabile pe durata prezentului CAQO:

2025

10,92%

8,74%

2,18%

0,60%

3,06%

8,30%

0,30%

0,70%
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Article 2

Fluturas de salariu

Plata remuneratiei se va face la sfarsitul fiecarei séptamani/luni/perioade. La momentul acestei plati,
agentia de muncé temporara furnizeaza lucratorului temporar un fluturas de salariu in scris. La cerere

lucratorul temporar va primi o copie tiparita a fluturasului de salariu.

Fluturasul de salariu este format din urmatoarele elemente;
a. suma salariului;

b. sumele care alcatuiesc salariul;

c. sumele retinute din valoarea salariului;

d. salariul orar brut;

e. numarul de ore lucrate;

f. indemnizatiile prevazute la salariul orar, specificate pe tip de indemnizatie (atat in procente, cat siin euro)

Si ore;

g. rezervele acumulate in perioada relevantg;

h. totalul rezervelor acumulate;

i. denumirea agentiei de munca temporara,

j. numele angajatului;

k. daca este posibil, numele si locatia intreprinderii utilizatoare;

. daca este cazul, incadrarea in remuneratia-CAQ;

m. daca este cazul, incadrarea in CAO/schema de remunerare a intreprinderii utilizatoare;
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n. salariile platite;



0. salariul minim legal si indemnizatia minima de concediu aplicabile salariatului in aceasté perioada;

p. o explicatie a abrevierilor utilizate;

. eventual alte retineri. Daca se fac alte deduceri din salarii decat impozite si prime, acestea se vor face

numai cu consultarea lucratorului temporar si vor fi mentionate pe fluturasul de salariu.

98



Article 3

Contract privind contributia la fondul de pensii

Subsemnatii, si anume:

1. a. Algemene Bond Uitzendondernemingen (ABU - Uniunea Generala a Agentiilor de Muncéa temporard),

cu sediul la Amsterdam,

b. Nederlandse Bond van Bemiddelings- en Uitzendondernemingen (Asociatia Olandeza a Agentilor de

Intermediere si de Munca Temporard), cu sediul in Amersfoort,
fiecare fiind parte pentru cealalta parte,

2. a. FNV, avand sediul social in Utrecht,

b. CNV, avand sediul social in Utrecht,

c. De Unie, sindicatul pentru industrie si servicii, avand sediul social in Culemborg,

fiecare fiind parte pentru cealalta parte,

stabilesc urméatoarele:

contractul de pensie pentru lucratorii temporari, constand din urmatoarele articole.

Fondul Basis
Timpul de asteptare si participarea la fondul Basis

1. Lucratorul temporar devine participant la Fondul Basis de indata ce contractul de munca temporara
intra in vigoare.
d 99
2. Lucratorii temporari pot fi, de asemenea, participanti la Fondul Basis, daca nu mai sunt angajati de o

agentie de munca temporara, dar si-au continuat participarea in mod voluntar dupa incetarea



raporturilor de munca. Aceasta optiune si regula pentru aceasta sunt mentionate in regulamentele de
pensie StiPP.

3. Participarea la Fondul Basis echivaleaza cu participarea la sistemul de pensii a unui angajator care
este scutit de StiPP.

4. Lucratorul temporar nu poate participa la Regulamentul de baza pana in prima zi a lunii in care
implineste 18 ani.

5. Dacé lucratorul temporar a fost participant la Fondul Basis si dupa o intrerupere un contract de
muncé temporar este incheiat din nou, numararea séptamanilor continué, cu exceptia cazului in care
exista o intrerupere ntre doua contracte de munca temporare de 52 de saptamani sau mai mult.

6. Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten este responsabil de administrarea Fondului Basis.

7. Partile CAO implicate in ABU si NBBU CAQO au convenit ca contributia medie sé fie de 8% din baza de
pensii. Fiecare agentie de munca temporara este obligata sa plateasca aceasta prima in conformitate
cu cerintele prevazute in Regulamentul de implementare.

8. Fondul Basis este un sistem de prime disponibil. Fondul Basis prevede o varsta de pensionare de 67
ani si formarea unui capital de pensii pentru achizitionarea unei pensii de pensionare pe viata si/sau a
unei pensii de partener pe baza unei prime independente de varsta.

Baza de calcul a pensiei este salariul care da dreptul la pensie, minus fransiza.

Baza de calcul a pensiei nu poate fi mai mica de zero. Franciza pe perioada se

determina inmultind numarul de ore lucrate in perioada respectiva cu franciza orara. Franciza orara este
stabilitd anual de catre consiliul StiPP si este derivata din franciza anuala, conform art. 38q al Legii privind
impozitele salariale 1964, pentru o rata de acumulare de 1,788% si 0 séptdmana de lucru de 36 de ore.
Salariul pensionabil pe perioada de o saptamana, patru saptamani sau o luna calendaristica in sensul

prezentului articol consta in suma:

e plata asigurarii angajatilor. Acest lucru exclude intotdeauna beneficiul impozabil suplimentar care
rezulta din utilizarea privata a unei masini de serviciu;
e partea angajatului din contributia la sistemul de pensii; *1

e salarii schimbate cu alocatii gratuite sau prestatii gratuite in natura legate de costurile extrateritoriale.

Salariul de pensionare se ia in calcul pana la o valoare orara maxima. Aceastd suma maxima orara este
stabilita anual de consiliul StiPP si este calculata pe baza sumei maxime asigurate pentru asigurarile

sociale, astfel cum este descrisa in capitolul 3 din Legea privind finantarea asigurarilor sociale.

9. Regulamentul de baza complet este stabilit in normele privind sistemul de baza ale Stichting

Pensioenfonds voor Personeelsdiensten 2.
100

*1 Cota angajatilor din primele pentru regimul de bazé este de 0 €



*2 Reglementarile si informatiile suplimentare privind Regimul de baza sunt publicate pe site-ul

Fundatiei Fondului de Pensii pentru Serviciile de Personal: www.stippensioen.nl.

Fondul Plus

10. Un lucrator temporar devine participant la Fondul Plus daca indeplineste una dintre urmatoarele

cerinte:

a. lucratorul temporar care a lucrat mai mult de 52 de saptamani pentru una sau mai multe agentii de
munca temporara. Pentru calcularea celor 52 de saptamani lucrate nu este necesar ca saptamanile sa fie
consecutive. Saptamanile lucrate se aduné, cu exceptia cazului in care intervalul dintre doua contracte de

munca temporara este de 52 de sdptamani sau mai mult. Sau;

b. lucratorul temporar care are dreptul la o participare anterioara la Fondul Plus pe baza unui contract

colectiv si/sau individual de munca sau;

c. (fostul) lucrator temporar care a continuat participarea in mod voluntar dupa incetarea raporturilor de
muncé sau care are dreptul la scutire de prime si la continuarea participarii in caz de incapacitate de

muncé. Aceste optiuni si normele aferente sunt prevazute in regulamentul de pensii al StiPP.

d. Lucratorii temporari nu se pot inscrie in Fondul Plus pana in prima zi a lunii in care implinesc 18 ani.

Saptamanile lucrate sunt, de asemenea contabilizate, daca exista un angajator scutit sau daca exista

angajari succesive.

11. Pentru numararea sdptamanilor mentionate la 10 sub a, se aplica urmatoarele reguli:

a. numératoarea saptamanilor incepe de indata ce lucratorul temporar implineste 18 ani.

b. Sunt luate in considerare doar saptamanile efectiv lucrate. Motivul pentru care nu lucrati este irelevant.
c. In cazul in care existd angajari succesive, istoricul de angajare relevant la angajatorul anterior se ia in
calcul pentru saptamanile lucrate.

d. saptamanile in care lucratorul temporar a fost angajat de un angajator scutit se iau in calcul. 101
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12. a. Dacé lucratorul temporar a fost participant la Fondul Plus, el raméane participant la Fondul Plus, cu
exceptia cazului in care exista un interval intre doua contracte de munca temporara de 26 de saptamani

sau mai mult.

b. Exceptie de la litera a face un angajat care a devenit participant la Fondul Plus in urma cu mai putin de
52 de saptamani la momentul incheierii unui nou contract de munca temporara ramane, de asemenea,

participant la Fondul Plus.

13. Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten este insarcinat cu administrarea Fondului Plus.

14. Partile CAQO implicate in ABU si NBBU CAQO au convenit, ca contributia medie sa fie de 12,0% din baza
de pensii. Fiecare agentie de muncéa temporara este apoi obligaté sé plateascéa aceasta prima in

conformitate cu cerintele stabilite in regulamentele de punere in aplicare.

15. Baza de pensie reprezinta salariul de pensionare minus fransiza. Salariul de pensionare nu poate fi mai
mic de zero. Franciza pe o perioada este determinaté prin inmultirea numarului de ore lucrate in perioada
relevanta cu franciza orara. Franciza oraréa este stabilitd anual de consiliul StiPP si este derivata din franciza
anuala de la art. 38q din Legea privind impozitul pe salarii din 1964, presupunand o rata de acumulare de

1,788% si 0 séptédmana de lucru de 36 de ore.

Salariul de pensionare pe o perioada de o saptamana, patru sadptamani sau o luna calendaristica in sensul

prezentului articol este format din suma:

e plata asigurarii angajatilor. Acest lucru exclude intotdeauna beneficiul impozabil suplimentar care
rezulta din utilizarea privata a unei masini de serviciu;
e partea angajatului la contributia la sistemul de pensii;

e salarii schimbate cu alocatii gratuite sau prestatii gratuite in naturé legate de costurile extrateritoriale.

Salariul de pensionare este luat in calcul pana la o valoare orard maxima. Aceasta suma maxima orara este
stabilitd anual de consiliul StiPP si este calculata pe baza sumei maxime asigurate pentru asigurarile

sociale, astfel cum este descriséa in capitolul 3 din Legea privind finantarea asigurarilor sociale.

16. Fondul Plus este un sistem cu contributii definite, cu o varsta de pensionare de 67 de ani, care
prevede constituirea unui capital de pensie in scopul achizitionérii unei pensii pe viata si/sau a unei pensii
de partener. Contributia pusa la dispozitie pentru constituirea capitalului de pensie este exprimata ca

procent din castigurile supuse platii pensiei in conformitate cu scara gradata de mai jos.
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Grupa de varsta Contributia la pensie de la 1 iulie 2024

18-24 4,30%
25-29 5,20%
30-34 6,40%
35-39 7,70%
40-44 9,40%
45-49 11,50%
50-54 14,10%
55-59 17,40%
60-64 21,50%
65-66 25,80%

17. In caz de incapacitate de munca in conformitate cu dispozitile Legii privind munca si veniturile,
acumularea pensiei proportional cu gradul aplicabil de incapacitate de munca poate fi continuata pe o

baza necontributiva in functie de nivelul contributiilor la prime la momentul inceperii incapacitatii de munca.

18. In caz de deces al lucratorului temporar in timpul serviciului, sistemul de pensii oferd o asigurare de risc

pentru pensia partenerului pe perioada viitoare de serviciu.

19. Agentia de munca temporara are dreptul de a deduce o parte din contributiile la pensii din salariul
lucratorului temporar, daca si de indata ce lucratorul temporar intra in domeniul de aplicare al fondului

Plus. Marimea deducerii nu depaseste o treime din prima medie mentionata la punctul 15.

20. Fondul Plus complet este prevazut in regulamentele privind Fondul Plus al Stichting Pensioenfonds

voor Personeelsdiensten *3.

*3 Regulamentele si informatiile suplimentare privind schema Plus sunt publicate pe site-ul Stichting 103

Pensioenfonds voor Personeelsdiensten: www.stippensioen.nl.
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Alte prevederi

21. Planul de pensii de Baza si Plus descris n prezentul acord poate fi oricAnd modificat in favoarea

lucratorului temporar.

Partile au ajuns la urmatorul acord privind actualizarea sistemului de pensii, incepand cu 1

ianuarie 2026:

Partile au convenit asupra introducerii unui sistem de pensii pregatit pentru viitor si conform cu piata, in

lumina viitoarei Legi privind pensiile (WTP) si in conformitate cu acordurile din avizul SER-MLT (2021).

Acordurile vor fi detaliate in continuare si stabilite in acordul privind pensiile la CAQO siin planul de tranzitie.
Noul sistem va fi introdus incepéand cu data de 1 ianuarie 2026, cu exceptia cazului in care acest lucru nu

este posibil din punct de vedere tehnic la StiPP, din punctul de vedere al punerii acesteia in aplicare.
Principalele caracteristici ale noului sistem de pensii se prezinta dupa cum urmeaza:

0 Natura sistemului de pensii este un sistem flexibil de contributii;

0 O contributie bruta la pensie de 23,4%;

0 O impartire a primelor de 15,9% pentru angajatori si 7,5% pentru angajati;

0 Cel putin 20% din prima este cheltuitda pentru Pensia pentru limita de varsta. Sindicatele, cu sprijinul
StiPP, stabilesc ce parte din prima bruté ramasa este cheltuita pentru Pensia de urmas si contributia de
renuntare la Incapacitatea de munca, luand in considerare costurile de implementare, capitalul minim

necesar si rezervele operationale;

0 La fiecare cinci ani au loc consultari privind punerea in aplicare si caracterul suficient sau excedentar al

primei. Aceasta consultare va avea loc pentru prima data in T4 2028 (2024-2028);

01n cazul in care, intre timp, existd un excedent structural de prime, partile se pot consulta pe aceasta

tema.
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Article 4

incadrarea si nivelul postului

1. Grila de functii CAO

Grila de functii CAO inclusé in prezenta anexa contine o prezentare generald a tuturor functiilor de referinta

CAQ sortate in functie de grupa de functii si de domeniul de activitate.

Se disting urmatoarele domenii de activitate:
a. Financiar & Administrativ

b. Secretariat

c. P&O

d.ICT

e. De sprijin

f. Catering

g. Comert

h. Logistica

i. Productie & Inginerie

j. Ingrijire si bunastare

2. Manualul de clasificare a functiilor pentru lucratorii temporari

Aceasta carte contine functii de referinta cu profiluri de functii pentru fiecare. 105

Fiecare profil de functie a fost evaluat si atribuit unei grupe de functii pe aceastéa baza.



3. Ajutor pentru a gasi cel mai potrivit profil de referinta al functiei

Manualul de clasificare a locurilor de munca pentru lucratorii temporari este disponibil pe site-ul NBBU si

pe site-urile web ale organizatiilor lucratorilor.

Manualul include functii de referinta, dar in practica agentiei se utilizeaza un numar mult mai mare de titluri

de functii.

Pentru a facilita cautarea postului de referinta potrivit, a fost creat un instrument in cadrul manualului. Prima
coloana a instrumentului ajutator enumera, pe domenii de activitate, un numar mare de functii de referinta
in ordine alfabetica, care sunt frecvent intélnite in practica agentiilor. A doua coloana enumera titlurile
alternative ale posturilor utilizate in mod obisnuit in domeniile de activitate. A treia coloana araté nivelul

postului corespunzator din CAO.

4. Procedura de clasificare a posturilor
1. Lucratorii temporari sunt clasificati in functie de munca pe care urmeaza sa o presteze.

2. Aceasta activitate, functia, consta in activitatile, responsabilitatile si competentele atribuite lucratorului

temporar.

3. Functia este clasificata intr-una dintre grupele din grila de functii a CAQO, care face parte din prezentul
CAO.

4. Incadrarea functiei are loc prin compararea analitica a functiei cu functiile de referinta din matricea
functiilor din CAQ, pe baza informatiilor privind functia furnizate de intreprinderea utilizatoare. O explicatie

suplimentara este inclusa in Manual de clasificare a locurilor de munca pentru lucratorii temporari .

5. Agentia de muncé temporaréa informeaza in scris lucratorul temporar prin intermediul unei decizii de
clasificare stabilite la data la care lucratorul temporar a fost clasificat si care este functia de referinta care i

se aplica. Formatul este inclus in Ghid de clasificare a functiilor pentru lucratorii temporari.

6. In cazul in care functia lucratorului temporar se schimba, aceasta va fi reclasificata, urmand procedura
]

de mai sus.



7. Agentia de munca temporaréa efectueaza interviuri periodice cu lucratorul temporar pentru a verifica

daca continutul postului corespunde activitatii sale.

8. In cazul in care lucratorul temporar descoperd cd munca care ii este atribuitd nu corespunde clasificarii

sale in functie, acesta poate informa agentia de munca temporara. Tn termen de doua saptamani agentia

de munca temporara verifica, daca munca atribuita lucratorului temporar corespunde clasificarii functiei.

Daca nu, postul va fi reclasificat in conformitate cu procedura de mai sus. Orice ajustare a salariului este

retroactiva, din momentul clasificarii contestate a functiei.

9. Lucrétorii temporari pot contesta clasificarea postului lor. Articolul 40 din prezentul CAQO stabileste

procedura de consultare, contestatie si cale de atac.

Camp
de
lucru
- Financiar & Personal 5i - . N Productie & Ingrijire &
Grupa Administrativ Secretariat Organizare TIC Servicii auxiliare HoReCa Comaercial Logistica Inginerie Bunéstars
de
functii
1
Angajat arhiva Personal curdtenia A Spdlator vase Angajat Ambalator Lucrétor
Ajutor de amenajare Lucrétor sarvici
bucatarie & rafturi Incércare gospodarie
Asistant descarcars Muncitor in
1 parycatering Asistent productie
depozit A Lucrétor
Distribuitor recoltars
corespands productie
nia
Lucrétor Angajat Parsonal curdfenie B Angajat Casier Stivuitorist Technician Ajutor in
corespondentd procesars text Lucrdtor canting restaurant de Angajat call PFicker de auxiliar casd
Asistant Steward firm& centar A comenzi Asistant
administrativ & Ajutor sanvire Angajat cultivator
Ajutor bucatarie depozitima
2 =] gazioner
Angajat Asistent
depozit B
Sodatar
(postal)
Fofer liyan
postale
Asistent Operatar Partar Angajat (pentru) Angajat call Magazioner Qperator masini Asistent
administrativ B telefonia Administrator spatiu de sarvire center B c Sudor masini medical
Asistent verificare ope locuit Bucatar Wanzdtor Sofer da
factur rator A Agent de securitate A mancanun simple magazin camionatal
Maistru la {comert cu curier
3 epalStorie amanuntuly
Personal servire Asistant
administrath
Barkman A wanzar interna
Angajat front
office hoteliar
Asistent Receptionartele }la sol HostHostess Angajat call Sofer da Macaragiu Asistent
administrativ & fonist B Portar la club Angajat de canter C camion Macanic de medical
Secratard A Becephignar hotal catering paniru Reprazentant intretinera A Ingrijitar I
M Agent de securitate B petracer servici clienfi i domiciliu
complete Receptionar mecanic GG
Barman B
Angajat hotal
front office
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Angajat debitori i Secratard B Asistent halp dask Ofiter de sacuritate Asistant Agent Mecanic de Asistant
creditor specializat hotel wAnzar interna expadisriipl intrefinera B medical
Bucatar anificator Bancher Infirmierd
5 independent SRRz de marfa Proiectant WTB
Angajat servicii callcenter Instalator
complate Sudor
Angajat financiar Secretard C Angajat adminisirars Administrator Sef de echipa secuntate | Sef restaurant Angajat Sefde Tehnician E&I Asistant
adm. parsonal sistemn mic respansabil cu achipd Intinzator specializat In
Functionar Saf sarvir gestionarea depozit Masind CNC Ingrijirea la
calarizars raclamajiilor angajat general domieiliu
[ Acceptars Asistent Irfirmierd
asigurari wAnzari interna MBI
B Responsabil
Asistant de grup
wanzar externe
Calculator Secretard D Responsabil cu Administrator de Semnviciul de Faciity Manager Reprazentant Proiectant'const Medic da
actuarial resursels umans sistemn A coordonator restaurant fast ructor WTEB asistentd
Administrator food Coordonator medicald
aphcatii Sous-chaf constructii de POH
T Wabmaster masini Asistantd
Tehnician da medicald
intretinera HBO-A
Analist{d) da
laborator
Analist n Asistent Functionar parsonal Administrator de Manager receptie 5 Coordonator Asistant
aconomia Management sistern B hatel qer intretinera medical de
afacerilor Pragramator angajat achizitii Inginer vanzari terapie
8 Asistent controller aphcatii intensiva
Fizioterapeut
Analist
laborator
Sef administratie Sef sacretariat Consilier PAD Dezvoltator de Manager de Diractor Sef productie Seful sectis
financiard aphcatii hotelirestaurant wAnzar Inginar de fizig,
Analist actuanal construcior terapis
M WTE
Inginer produse
Controlor Seful PRO Manager Consiliar in
produss domaniul
sigurantsi si
10 miediubui
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Article 5

Norme privind cazarea

1. BEvidentele agentului de munca temporara ofera o imagine de ansamblu actualizata a tuturor spatiilor de

cazare, inclusiv numarul de rezidenti.

2. Formele de cazare permise sunt:

a. 0 locuinta obisnuité;

b. un hotel/o pensiune;

C. unitati locative intr-un complex de cladiri;

d. cabane/unitati rezidentiale;

e. locuinte intr-o zona de agrement;

si alte forme de locuintéa desemnate de Stichting Normering Flexwonen (SNF).

3. Spatiile de cazare mentionate mai sus la punctul a. (casé obisnuitd) si ¢. (unitati rezidentiale dintr-un
complex de cladiri) trebuie sa aiba o suprafata utila de minimum 12 m2 (mpu)*. Celelalte spatii locative
mentionate la b. (hotel/pensiune), d. (cabane/unitati rezidentiale) si (locuinte in zone de agrement) trebuie

sa aiba cel putin 10 m2 spatiu de locuit inchis pe persoana.

4. Institutia de control poate evalua siguranta si igiena in spatiul de cazare.
5. Locatia trebuie sa contina:

a. o0 toaleta la opt persoane;

b. un dus la opt persoane;

c. 30 de litri de volum frigider/congelator de persoana;

d. arzatoare de gatit, minim patru, cu un arzator pentru fiecare doua persoane, daca numarul de persoane

este mai mare de opt si un minim de 16 arzatoare, daca numarul de persoane este mai mare de 30; 109



e. sase litri de agent extinctor.

6. Un panou de informare a fost montat in locatia respectiva. Acesta este redactat in limba nationala a

rezidentilor. Panoul de informatii contine cel putin urmétoarele:

a. numarul de urgenta 112;

b. numerele de telefon ale serviciilor de urgenta proprii, ale politiei regionale si ale pompierilor;
C. versiunea succintd a regulilor de ordine interioarg;

d. un plan de evacuare si 0 procedura de urgenta;

e. datele de contact ale administratorului (intern sau extern) al locului de cazare.

7. Exista o persoana disponibild 24 de ore pe zi in caz de urgenta.

8. In cazul In care institutia de control gaseste un dormitor incuiat in timpul inspectiei, aceasta poate

decide sa dispuna o noua inspectie a locuintei respective.

9. Stingatorul (stingatoarele) de incendiu prezent(e) pe amplasamentul locuintei a (au) fost inspectat(e), iar

inspectia este valabila.

Pe extinctor trebuie sa existe instructiuni clare. Exista un stingator de incendiu la mai putin de cinci metri

de zona de gatit. Exista, de asemenea, o patura de stins incendiul la instalatia de gatit.

10. In locatie la locul prevazut sunt montate detectoare de fum si CO functionale.

*Regulile pentru calcularea suprafetei utile sunt descrise in NEN 2580.
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Article 6

Sistemul pret-calitate (PKS) privind cazarea

Articolul 36 se referd la sistemul pret-calitate (PKS) pentru costul total maxim al cazérii care urmeaza sa fie
perceput. PKS face distinctie intre conditiile de baza (limita inferioard conform Stichting Normering
Flexwonen - SNF) si conditiile suplimentare. Indeplinirea conditiilor de baza implica o suma de baza la data
de 1 iulie 2024 de 109,44 EUR. Aceasta suma va fi intotdeauna indexata in functie de evolutia salariului
minim legal, deci pentru prima data cand acesta va intra in vigoare la 1 ianuarie 2025. Pentru fiecare punct
(suplimentar), aceasta suma este majorata cu 0,90 EUR. Sumele includ TVA, apa, electricitate, gaz, lenjerie

de pat, check-in, check-out si asigurare (de locuinté) si exclud taxele locale, mancarea si bauturile.

Lucratorul temporar primeste o confirmare cu numarul de puncte de cazare si pretul corespunzator.

In cazul abaterilor negative, agentia de munca temporara trebuie sa despagubeasca retroactiv toti angajatii
din locatia respectiva pentru plata in plus. In cazul unor infractiuni repetate in decurs de un an in aceeasi
locatie pentru aceleasi abateri, se aplica dispozitile de mai sus, inclusiv o compensatie suplimentara de
100%.

Modelul de calcul poate fi gasit la www.nbbu.nl

Conditii de baza

Nr. Total: nr. Nr. Total: nr.
persoane la persoane la persoane la persoane la
un dormitor un dormitor o bucatarie o bucatarie
1 20 1 10
Studio 2 8 2 8
2 0 3 6
111
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Nr.
persoane la

un dus

# m2
dormitor/pe

rsoana

3.6

4,5

55

6,6

Total: nr.
persoane la

un dus

10

Total: # m2
dormitor/pe

rsoana

# m2

suprafata

utilizabila

12

13

14

15

16

17

18

>18

Nr.
persoane la

un w.cC.

Total: # m2
suprafata

utilizabila

10

Total: nr.
persoane la

un w.cC.

10
112



7,5 10

Total: #
# WIFI

WIFI
nu -10
da 0

Conditii aditionale

# management (grad de

prezenta/accesibilitate)

> 40 de ore de lucru pe

locatie

< 40 de ore de lucru pe

locatie

Eticheta energetica

Total: # management
(grad de

prezenta/accesibilitate

Scor Eticheta

energetica
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Regiunea locatiei

Regiunea 1

Regiunea 2

Regiunea 3

Scor Regiune

Provincii

Noord-Holland, Zuid-
Holland, Utrecht

Groningen, Noord-Brabant,
Gelderland, Flevoland,

Zeeland

Limburg, Overijssel,

Drenthe, Friesland
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CHAPTER 11

PROTOCOALE

Article 1

Protocoale

incadrare

Partile la CAO vor monitoriza pana la 1 ianuarie 2025 efectele modificarii articolului 16 alineatul (2)

incepand cu 3 iulie 2023, prin intermediul unui sondaj comun efectuat in randul lucratorilor temporari.

Indemnizatie privata suplimentara de boala

Partile la CAO vor analiza impreuna posibilitatile unui sistem la nivel de sector pentru suplimentarea privata

a indemnizatiei de boala.

Pensie

Partile semnatare ale CAO au infiintat un grup de lucru pentru a realiza introducerea in continuare a unei
pensii armonizate cu piata in conformitate cu avizul SER MLT si pentru punerea in aplicare a viitoarei legi a

pensiilor, in cazul in care proiectul de lege in acest sens va fi adoptat si pus in aplicare.

Lucratori migranti
Partile semnatare ale CAO au convenit s& ajunga la un acord asupra unei reglementari a pretului spatiilor

de cazare pana la 1 iunie 2023, cu efect de la 1 ianuarie 2024.

Reglementari pentru varstnici

Partile contractante ale CAO doresc sé initieze consultari comune cu alte sectoare (cum ar fi sectorul
constructiilor) cu privire la accesul lucratorilor temporari la sistemele pentru angajatii varstnici care se aplica
in sectorul respectiv, cum ar fi sistemul RVU. Pértile discutd, de asemenea, despre modul in care se pot
aplica lucratorilor temporari reglementarile in vigoare in intreprinderile utilizatoare vizadnd in mod specific

lucratorii varstnici si capacitatea de insertie profesionald si sanatatea acestora. 115



Domeniul de aplicare

De indata ce este posibil, partile la CAO vor analiza in comun oportunitatea si posibilitétile de a modifica

sau nu domeniul de aplicare si/sau dispozitia de derogare.

Constructii & Infra

Partile individuale la acestui CAO au opinii diferite cu privire la statutul asa-numitului acord de constructie
(,Acord privind pozitia lucréatorilor temporari in industria constructiilor”), deoarece acesta a fost incheiat
incepand cu 29 noiembrie 2005 si a devenit ulterior un acord permanent. Pértile individuale la prezentul

CAOQ isi rezerva toate drepturile si aparérile cu privire la statutul contractului de constructie.

Partile la prezentul CAO sunt de acord sa initieze consultéri cu pértile la CAO, Constructii & Infra, si cu

celelalte parti afectate, cat mai curénd posibil, pentru a ajunge la o solutie viabila.

Indiferent de rezultatul consultarilor mentionate mai sus, partile la CAO pentru Lucratorii temporari convin
ca, in ceea ce priveste sistemul de pensii in vigoare, sa se mentina regimul pentru lucratorii temporari din
industria constructiilor astfel cum sunt prevazute, printre altele, la articolul 51 alineatul (3) CAO pentru
lucratorii temporari 2017 - 2019 (si detaliate in Decretul privind afilierea obligatorie la Fondul de pensii
industriale pentru serviciile de personal, astfel cum se aplica la (data) (locul) cu dispozitile din Decretul
privind afilierea obligatorie la Fondul de pensii industriale pentru industria constructiilor ca fiind o imagine in

oglinda).

Informatii CAO detasare

Pértile CAO se angajeaza sa stabileascé corect remuneratia chiriagului. Prin urmare acestea au desfasurat
un proiect pilot pentru a obtine informatii autorizate de la partile implicate in CAO de inchiriere cu privire la
aplicarea elementelor de remunerare a intreprinderii utilizatoare din respectivele CAO. Acestia vor evalua
acest proiect pilot si vor decide, daca identificarea si conceperea unui sistem de informatii privind
remunerarea angajatorului este posibila si de dorit si, in caz afirmativ, cum pot fi organizate si finantate

crearea si gestionarea acestui sistem de informatii. 116



Sarbatori

Partile la CAO vor efectua un sondaj reprezentativ privind lucrul si plata lucratorilor temporari in zilele de
sarbatori legale. Aceasta include examinarea sumei sarbatorilor legale platite, a procentului de rezerva din
CAO si a modului in care sistemul de sarbatori legale al angajatorului (angajatorilor) se comparéa cu sistemul

pentru lucratorii temporari.
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CHAPTER 12

INFORMATII RELEVANTE PRIVIND ACTELE
JURIDICE

Article 1

Informatii relevante privind actele juridice

Articolul 2:24 Codul civil olandez

1. Registrele, evidentele si alte suporturi de date ale unei entitati juridice dizolvate trebuie pastrate timp de
sapte ani dupa ce entitatea juridica a incetat sa mai existe. Depozitarul este persoana desemnaté ca atare
de catre sau in conformitate cu actul constitutiv, de catre adunarea generala sau, In cazul in care persoana

juridica era o fundatie, de catre consiliul de administratie.

2. In cazul in care nu exista un depozitar siin cazul in care ultimul lichidator nu este dispus sa detina
custodia, un depozitar, daca este posibil din cercul celor care au fost implicati in entitatea juridica, este
numit la cererea unei parti interesate de catre judecatorul instantei districtuale din cadrul instantei

districtuale de la domiciliul entitatii juridice. Solutiile legale nu sunt disponibile.

3. In termen de opt zile de la inceperea obligatiei sale de custodie, depozitarul trebuie sé& isi furnizeze

numele si adresa la registrele in care a fost inregistrata persoana juridica dizolvata.

4. La cerere, instanta subdistrictuala mentionata la alineatul (2) poate acorda autorizatia de a consulta
registrele, documentele si alte suporturi de date oricarei parti interesate, in cazul in care persoana juridica
era o fundatie, si, in caz contrar, oricarei persoane care demonstreaza un interes rezonabil in consultare in
calitatea sa de fost membru sau actionar al persoanei juridice sau de detinator de certificate de depozit

pentru actiunile acesteia sau de succesor in drepturi al unei astfel de persoane.

Articolul 7:628 Codul civil

1. Angajatul isi pastreaza dreptul la salariul stabilit in functie de perioada in cazul in care nu a efectuat

munca convenita dintr-un motiv care ar trebui sa fie in mod rezonabil in contul angajatorului.
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2. In cazul in care angajatul are dreptul la un beneficiu in numerar in temeiul oricare polite de asigurare
legale sau in temeiul oricarei polite de asigurare sau din orice fond in care participarea a fost convenitéa sau

provine din contractul de munca, salariul va fi redus cu valoarea acelui beneficiu.

3. In cazul in care salariul in numerar a fost stabilit in alt mod decat in functie de perioada, se aplica
dispozitile prezentului articol, cu conditia ca salariul sa fie considerat a fi salariul mediu pe care lucratorul ar

fi putut sa il castige in aceasta perioada daca nu ar fi fost impiedicat sa lucreze.

4. Cu toate acestea, salariul se reduce cu valoarea cheltuielilor pe care lucratorul le-a economisit prin

neefectuarea muncii.

5. Pentru primele sase luni ale contractului de munca, abaterile de la dispozitiile alineatului 1 pot fi facute
prin acord scris sau prin regulament incheiat de catre un organism administrativ competent sau in numele

acestuia, in detrimentul angajatului.

6. In cazul contractelor de munca succesive mentionate la articolul 668a, se poate conveni o derogare,

astfel cum se mentioneaza la alineatul 5, pentru o perioada totala maxima de sase luni.

7. In cazul unui contract colectiv sau al unui regulament incheiat de un organism administrativ competent
sau in numele acestuia, perioada mentionata la alineatul 5 poate fi prelungité pentru functiile care urmeazéa
sé fie stabilite prin contractul sau regulamentul respectiv, cu conditia ca activitatile asociate acestor functii

sé fie de natura ocazionala si sé nu aiba un volum fix.

8. Prin regulamentul Ministrului Afacerilor Sociale si Ocuparii Fortei de Munca, se poate stabili, la cererea
Fundatiei Muncii, ca alineatele 5, 6 sau 7 nu se aplica anumitor sectoare industriale sau unor parti ale

acestora.

9. Orice clauza care se abate de la acest articol in detrimentul angajatului este nula.

Articolul 7:629 Cod civil

1. In mé&sura in care salariul nu depaseste cuantumul previzut la Sectiunea 17, alineatul 1 din Legea
asigurarilor sociale (finantarii) cu privire la o perioada salariala de o zi, salariatul isi pastreaza dreptul pentru
0 perioada de 104 séaptédmani la 70% din salariul stabilit in functie de perioada, dar pentru primele 52 de
saptamani cel putin la salariul minim legal aplicabil acestuia, dacé nu a prestat munca prevazuta pentru qz“% 9

nu a putut face acest lucru din cauza unei incapacitati datorate bolii, sarcinii sau nasterii.



2. Prin derogare de la alineatul 1, dreptul mentionat la alineatul respectiv se aplica pentru o perioada de

sase saptamani unui lucrator care:

a. presteaza in mod normal, In mod exclusiv sau aproape exclusiv, servicii pentru gospodaria persoanei

fizice in care este incadrat in munca in mai putin de patru zile pe saptamana; sau

b. a atins véarsta mentionata in sectiunea 7 litera a din Legea generala privind limité de vérsta.
In cazul in care incapacitatea de muncé pe motiv de boald a inceput inainte

de data la care angajatul a implinit varsta mentionata la litera b, perioada

mentionata la prezentul alineat se aplica de la acea data, cu conditia ca

perioada totala sa nu depaseasca 104 saptamani.

3. Angajatul nu are dreptul mentionat la alineatul 1:

a. in cazul in care boala a fost cauzaté de acesta sau este urmarea unei deficiente despre care acesta a
furnizat informatii false in contextul unei examindri anterioare angajarii, motiv pentru care nu s-a putut

efectua corect testarea privind cerintele de capacitate stabilite pentru postul respectiv;
b. pentru perioada in care angajatul isi impiedicéa sau isi intarzie vindecarea;

C. pentru perioada in care, cu toate ca este capabil si nu are un motiv intemeiat, nu presteaza, pentru
Angajator sau pentru un tert indicat de catre Angajator, munca adecvata la care se face referire in articolul

658a alineatul 4 din Codul civil si pe care Angajatorul i ofera ocazia de a o presta;

d. pentru perioada in care, fara a avea un motiv intemeiat, refuza sa coopereze in ceea ce priveste
dispozitile sau masurile rezonabile ale Angajatorului sau ale unui expert desemnat de céatre acesta avand
scopul de a-i permite Angajatului sa presteze munca adecvata la care se face referire in articolul 658a

alineatul 4 din Codul civil;

e. pentru perioada in care, faré a avea un motiv intemeiat, refuzé sé coopereze la intocmirea, evaluarea si

revizuirea unui plan de abordare n sensul articolului 658a alineatul 3 din Codul civil;

f. pentru perioada in care, fara motive intemeiate, cererea de indemnizatie la care se face referire in
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de catre Angajat mai tarziu decét se prevede in articolul respectiv.



4. Contrar alineatului 1, angajata nu are dreptul mentionat la alineatul respectiv in perioada in care se afla in
concediu pre- sau postnatal, in conformitate cu articolul 3:1 alineatele 2 si 3 din Legea muncii si protectiei

sociale.

5. Salariul se reduce cu valoarea oricarui beneficiu in numerar la care angajatul are dreptul in temeiul
oricarei asigurari legale sau in temeiul oricarei asigurari sau din orice fond la care angajatul nu participa, in
masura in care acest beneficiu se referd la munca prevazuta din care se beneficiaza de salariu. Salariul se
reduce, de asemenea, cu valoarea veniturilor primite de angajat in sau in afara locului de munca pentru
munca pe care a desfasurat-o in perioada in care ar fi putut sa presteze munca prevazuta daca nu ar fi

fost impiedicat sa faca acest lucru.

6. Angajatorul are dreptul de a suspenda continuarea platii salariului mentionata la alineatul 1 pentru
perioada in care angajatul nu respecta dispozitiile rezonabile comunicate in scris de céatre angajator cu

privire la furnizarea informatiilor de care are nevoie angajatorul pentru a stabili dreptul la salariu.

7. Angajatorul nu mai poate invoca niciun motiv pentru a nu plati integral sau partial salariul sau pentru a
suspenda plata acestuia daca nu I-a notificat pe salariat imediat dupa ce a aparut sau ar fi trebuit sa apara

in mod rezonabil suspiciunea existentei acestuia.
8. Prevederile articolelor 628 alineat 3 se aplica mutatis mutandis.

9. Prezentul articol se poate abate de la acesta in detrimentul angajatului numai in masura in care se poate

prevedea ca angajatul nu are dreptul la salariu pentru primele doua zile ale perioadei
mentionate la alineatul 1 sau 2.

1. In sensul alineatelor 1, 2 si 9, perioadele in care lucrétorul a fost impiedicat s isi desfasoare

activitatea din cauza incapacitatii de munca din cauza bolii, a sarcinii sau a nasterii se numara
impreuna daca se urmeaza reciproc cu o pauza de mai putin de patru sadptamani, sau daca
acestea preced in mod direct si corespund unei perioade in care se acorda concediul pre — sau
postnatal, astfel cum se mentioneaza la articolul 3:1, al doilea si al treilea paragraf din Legea
privind munca si protectia sociald, cu exceptia cazului in care se poate astepta in mod rezonabil
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11. Perioada de 104 saptamani mentionata la alineatul 1 se prelungeste:

a. cu durata intarzierii, in cazul in care cererea mentionata la articolul 64 alineatul 1 din Legea privind
munca si veniturile conform capacitatii de munca se face mai tarziu decét se prevede in sau pe baza

respectivului articol;

b. cu durata perioadei prelungite pe care Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen - Institutul pentru
asigurarea angajatilor a stabilit-o in temeiul articolului 24 primul alineat din Legea privind munca si venitul in
functie de capacitatea de muncéa (Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen) si cu durata perioadei

mentionate la articolul 25 alineatul al nouélea, prima teza din legea respectiva;

c. cu durata prelungirii perioadei de asteptare, astfel cum se mentioneaza la articolul 19 alineatul intéi din
Legea privind asigurarile de invaliditate, in cazul in care aceasta perioadé de asteptare este prelungita in

temeiul celui de-al saptelea paragraf al acestui articol; Si

d. cu durata perioadei pe care Uitvoeringsinstituut werknemers- verzekeringen - Institutul pentru asigurarea
angajatilor a stabilit-o in temeiul articolului 71a, al noualea paragraf din Legea privind asigurarile de

invaliditate.

12. Tn cazul in care angajatul presteazd o munca adecvata, astfel cum se prevede la articolul 658a alineatul

4, contractul de muncé ramane in vigoare si isi produce efectele integral.

13. Tn sensul alineatului 2, preambulul Si partea a, prestarea de servicii in beneficiul unei gospodarii include

prestarea de servicii de ingrijire membrilor gospodariei respective.

Articolul 7:632 Codul civil

1. Cu exceptia cazului in care contractul de munca inceteaza, angajatorului i se permite sé isi compenseze

datoria numai in ceea ce priveste salariul care trebuie platit cu urmatoarele creante fata de angajat:
a. despagubirile datorate angajatorului de catre angajat;

b. amenzile pe care angajatul trebuie sa le plateasca angajatorului in conformitate cu articolul 650, cu
conditia ca angajatorul sa emita dovezi scrise care sa ateste valoarea fiecarei amenzi, precum si data gi

motivul pentru care aceasta a fost impusa, cu precizarea dispozitiei incélcate a unui acord scris; 100



c. avansurile din salariu, acordate de angajator in numerar salariatului, cu conditia ca acestea sa fie

dovedite in scris;
d. cuantumul a ceea ce a fost platit in plus din salariu;

e. chiria unei locuinte sau a unui alt spatiu, a unei bucati de teren sau a unor unelte, masini si scule folosite

de angajat in propria companie, si care au fost inchiriate salariatului de cétre angajator prin acord scris.

2. Decontarea nu are loc din partea salariului pana la suma mentionata la articolul 7 din Legea privind
salariul minim si indemnizatia miniméa de concediu, cu exceptia cazului in care s-a convenit in prealabil in
scris cu angajatul ca decontarea va avea loc cu o creanta, astfel cum se mentioneaza la alineatul 1, litera
c. In cazul in care suma mentionata in teza anterioara este mai mica decéat partea din salariu pentru care
nu poate fi valabil salariul alocat angajatorului, se va compensa numai partea din salariu pentru care s-ar
aplica salariul alocat. in ceea ce priveste ceea ce angajatorul ar putea pretinde in temeiul alineatului 1 litera
b, angajatorul nu poate deduce mai mult de o zecime din salariul stabilit in numerar, care ar trebui apoi sa
fie platit, cu conditia sa nu se facé nicio deducere din partea din salariu pana la valoarea mentionata in

tezele anterioare.

3. Suma pe care angajatorul o deduce in temeiul unui popriri pe castiguri se deduce din suma maxima

permisa pentru decontare.

4. O clauza care ar da angajatorului o putere mai largé de compensare este anulabild, cu intelegerea ca
angajatul are dreptul sa anuleze fiecare declaratie individuala de compensare de catre angajator care se

bazeaza pe valabilitatea clauzei.

Articolul 7:640a Codul civil

Dreptul la minimul mentionat la articolul 634, expira dupa sase luni de la ultima zi a anului calendaristic in
care a fost dobandit dreptul, cu exceptia cazului in care angajatul nu a fost in mod rezonabil in masura sa
isi ia concediu pana la acea data. Prin acord scris, se poate renunta la termenul de sase luni mentionat in

prima teza in favoarea angajatului.

Articolul 7:652 Codul civil 103

1. In cazul In care partile convin asupra unei perioade de proba, aceasta va fi la fel pentru ambele parti.



2. Perioada de proba se stabileste in scris.

3. Laincheierea unui contract de munca pe perioada nedeterminata, se poate conveni o pericada de

proba de cel mult doua luni.

4. Nu se poate conveni asupra unei perioade de proba in cazul in care contractul de munca a fost incheiat

pe o perioada de maximum sase luni.

5. Laincheierea unui contract de muncé pe duraté determinaté cu o duratéd mai mare de sase luni, se

poate stabili o perioada de proba de cel mult:
a. 0 luna, in cazul in care contractul a fost incheiat pentru o durata mai scurta de doi ani;
b. doua luni, in cazul in care contractul a fost incheiat pentru o durata de cel putin doi ani;

6. In cazul in care incetarea unui contract de muncé pe perioada determinatd nu este fixatd pe o data

calendaristica, se poate conveni o perioada de proba de cel mult doua luni.

7. Derogarile de la alineatul 5 litera a si alineatul 6 in detrimentul angajatului pot aparea numai prin contract
colectiv de munca sau prin acord incheiat de un organism administrativ competent sau in numele

acestuia.
8. Orice clauzé care prevede o perioada de proba este nula si neavenita daca:
a. perioada de proba nu este la fel pentru ambele parti;

b. perioada de proba, alta decat in cazul unui contract colectiv sau prin regulament incheiat de un
organism administrativ competent sau in numele acestuia, este stabilita la mai mult de o luna in cazul

mentionat la alin. 5 lit. a;
C. perioada de probé se stabileste la mai mult de doua luni;

d. clauza este inclusé intr-un contract de munca ulterior incheiat intre un angajat si acelasi angajator, cu
exceptia cazului in care contractul respectiv prevede in mod clar abilitati sau responsabilitati diferite ale

angajatului fata de contractul de munca anterior;

e. clauza este inclusa intr-un contract de munca ulterior intre un angajat si un alt angajator, care trebuie sé
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f. clauza este inclusa intr-un contract de muncé care a fost incheiat pe o perioadé de maximum sase luni.

Articolul 7:668a Codul civil
1. De la data in care intre aceleasi parti:

a. contractele de munca pe durata determinata s-au succedat reciproc la intervale de cel mult sase luni si
au depasit o perioada de 36 de luni, inclusiv aceste intervale, ultimul contract de munca se considera a fi

fost incheiat pe o perioada nedeterminata cu efect de la data respectiva;

b. mai mult de trei contracte de munca pe durata determinata s-au succedat reciproc la intervale de

maximum sase luni, ultimul contract de munca fiind considerat incheiat pe perioadéa nedeterminata.

2. Alineatul 1 se aplica mutatis mutandis in cazul contractelor de muncéa succesive intre un angajat Si mai
multi angajatori, care, indiferent daca exista o intelegere a statutului Si a caracterului adecvat al angajatului,

trebuie sa fie in mod rezonabil considerati succesori in ceea ce priveste munca prestata.

3. Alineatul 1 litera a nu se aplica unui contract de munca incheiat pe o perioada de maximum trei luni
imediat dupa incheierea unui contract de munca incheiat intre aceleasi pérti pe o perioada de cel putin 36

de luni.

4. Perioada de preaviz se calculeaza de la data incheierii primului contract de munca mentionat la alineatul

1 litera a sau b.

5. In cazul unui contract colectiv de muncé sau al unui regulament incheiat de un organism administrativ
competent sau in numele acestuia, perioada de 36 de luni mentionata la alineatul 1 litera a poate fi
prelungita pana la maximum 48 de luni, iar numarul celor trei mentionate la alineatul 1 litera b poate fi
majorat pana la maximum sase, daca din contractul sau regulamentul respectiv reiese ca natura intrinseca
a operatiunilor comerciale necesita aceasta prelungire sau crestere pentru functiile sau grupurile de funcii

care urmeaza sa fie determinate in temeiul contractului sau regulamentului respectiv.

6. Prin contract colectiv de munca sau prin regulament incheiat de un organism administrativ competent

sau In numele acestuia, se poate face o derogare de la alineatul 2 litera a in detrimentul angajatului.

7. Perioada mentionata la alineatul 1 litera a poate face obiectul unei derogari in detrimentul directorului 15

unei persoane juridice printr-un contract scris sau printr-un regulament luate de catre sau in numele unui



organism administrativ imputernicit Tn acest sens.

8. Prin contract colectiv de munca sau prin regulamentul unui organism administrativ.competent sau in
numele acestuia, acest articol poate fi declarat neaplicabil anumitor posturi dintr-un sector de activitate
dacéa Ministrul afacerilor sociale si al ocuparii fortei de munca a desemnat aceste posturi prin regulament
ministerial, deoarece este o utilizare permanenta pentru acele posturi in sectorul de activitate respectiv si
din cauza naturii intrinseci a operatiunilor comerciale si a acelor posturi, este necesar sa se efectueze
munca exclusiv pe baza unor contracte de munca pe durata determinata, fara a fi contracte de munca pe
durata determinata, astfel cum se mentioneaza la articolul 690. Aceste norme pot stabili conditii

suplimentare pentru declararea lor ca neaplicabile, astfel cum se mentioneaza in prima teza.

9. Prin contract colectiv de munca sau prin regulament incheiat de un organism administrativ competent
sau in numele acestuia, prezentul articol nu poate fi declarat in totalitate sau partial aplicabil contractelor de
munca desemnate in acesta care au fost incheiate in mod exclusiv sau predominant in scopul educarii

angajatului.

10. Prezentul articol nu se aplica in cazul contractelor de munca incheiate in legatura cu un curs de
formare profesionala, astfel cum se mentioneaza la articolul 7.2.2. din Legea privind educatia si formarea

profesionala.

11. Prezentul articol nu se aplica in cazul unui contract de munca incheiat cu un angajat care nu a implinit
inca vérsta de optsprezece ani, daca munca prestatd de acesta nu a depasit, in medie, doudsprezece ore

pe saptamana.

12. Perioada mentionata la alineatul 1 litera a se prelungeste pana la maximum 48 de luni, iar numarul
mentionat la alineatul 1 litera b nu poate depasi sase, in cazul unui contract de munca incheiat cu un
angajat care a implinit varsta mentionata la articolul 7 litera a din Legea generala privind pensia pentru
limita de vérsta. Pentru a stabili dacé perioada mentionata in prezentul alineat sau numérul contractelor de
muncé mentionate au fost depasite, se iau in considerare numai contractele de munca incheiate dupa
implinirea varstei mentionate la articolul 7 litera a din Legea generala privind pensiile pentru limita de

varsta.

13. Tn cazul unui contract colectiv e muncé sau al unui regulament incheiat de un organism administrativ
competent sau in numele acestuia, intervalele mentionate la alineatul 1 literele a si b pot fi reduse la
maximum trei luni pentru posturile desemnate prin contractul sau regulamentul respectiv, care pot fi
exercitate pe o perioada de pana la noué luni pe an si nu pot fi exercitate ulterior de acelasi angajat pe o

perioada mai mare de noua luni pe an. 126



14. Prin regulamentul Ministrului afacerilor sociale si ocuparii fortei de munca, intervalele mentionate la
alineatul 1 literele a si b pot fi reduse, la cererea Fundatiei Muncii, la maximum trei luni pentru posturile care
urmeaza sa fie desemnate in temeiul regulamentului respectiv, care pot fi exercitate pentru o perioada de
maximum noud luni pe an si nu pot fi exercitate ulterior de acelasi angajat pentru o perioada mai mare de

noua luni pe an.

15. Acest articol nu se aplica unui contract de munca cu un angajat de la o scoala, astfel cum se
mentioneaza in articolul 1 din Legea privind invatdmantul primar din Olanda (Wet op het primair onderwijs)
sau 1n articolul 1 din Legea privind centrele de expertiza din Olanda (Wet op de expertisecentra), in cazul in
care contractul de munca a fost incheiat in legatura cu inlocuirea din cauza unei boli a unui angajat care

detine o pozitie de sprijin didactic sau educational cu sarcini de predare sau de tratament.

Articolul 7:672 Codul civil

1. Notificarea de reziliere se face la sférsitul lunii, cu exceptia cazului in care a fost desemnata o alta zi prin

acord scris sau prin uz.

2. Perioada de preaviz care trebuie respectata de catre angajator in cazul unui contract de munca care, in

ziua incetarii contractului de munca,

a. a durat mai putin de cinci ani: o luna;

b. a durat cinci ani sau mai mult, dar mai putin de zece ani: doua luni;
C. zece ani sau mai mult, dar mai putin de cincisprezece ani: trei luni;
d. cincisprezece ani sau mai mult: patru luni.

3. Prin derogare de la alineatul 2, perioada de preaviz care trebuie respectata de angajator este de o luna,
daca angajatul a implinit varsta mentionata la articolul 7 litera a din Legea nationala privind pensia pentru
limita de varsta (AOW).

4. Perioada de preaviz care trebuie respectata de angajat este de o luna.

5. In cazul in care consimtdmantul mentionat la articolul 671a alineatul 1 sau 2 a fost acordat, perioada de
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preaviz care trebuie respectata de catre angajator se scurteaza cu durata perioadei care incepe la data

primirii cererii complete de consimtamant si se incheie la data deciziei privind cererea de consimtamant, cu



conditia s& raméana o perioada de preaviz de cel putin o luna.

6. Perioada mentionata la alineatul 2 sau la alineatul 3 poate fi redusa numai printr-un contract colectiv de
munca sau printr-un regulament incheiat de un organism administrativ competent sau in numele acestuia.

Termenul poate fi prelungit in scris.

7. Derogarile de la termenul mentionat la alineatul 4 se pot face in scris. Perioada de preaviz pentru
angajat, atunci cand este prelungitéd, nu poate depasi sase luni, iar pentru angajator nu poate fi mai scurté

decat dublul celei pentru angajat.

8. Prin contract colectiv sau prin regulament incheiat de un organism administrativ competent sau in
numele acestuia, perioada de preaviz mentionata la alineatul 7 a doua teza poate fi redusa pentru

angajator, cu conditia ca aceasta sa nu fie mai scurta decét cea pentru angajat.

9. In sensul alineatului 2, contractele de munca sunt considerate a constitui un singur contract de munca

neintrerupt In cazul restabilirii contractului de munca in temeiul articolului 682 sau al articolului 683.

10. Partea care inceteaza cu o zi mai devreme decét ziua stabilita intre parti datoreaza celeilalte parti o
despéagubire egala cu valoarea salariului stabilit in numerar pentru perioada pe care contractul de munca ar

fi trebuit sa continue In cazul incetarii periodice.

11. Instanta de fond poate atenua compensatia mentionata la alineatul 10 n cazul in care consideréa ca
aceasta este echitabila avand in vedere circumstantele, cu conditia ca aceastd compensatie sa nu poata fi
mai mica decét salariul stabilit in numerar pe perioada de preaviz mentionaté la alineatul 2 si nici decat

salariul stabilit in numerar pe o perioada de trei luni.

Articolul 7:690 Codul civil

Contractul de muncé temporara este contractul de munca prin care angajatul este pus la dispozitia unui
tert de catre angajator, in cadrul profesiei sau activitatii acestuia, pentru a presta 0 munca sub

supravegherea si conducerea tertului, in temeiul unei sarcini date de acesta angajatorului.

Articolul 7:691 Codul civil
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1. Articolul 668a nu se aplica contractului de munca temporara pana cand salariatul nu a lucrat mai mult

de 26 de saptamani.

2. Contractul de munca temporara poate stipula in scris ca acest contract inceteaza de drept, atunci cand
punerea la dispozitie a angajatului de céatre angajator la terful mentionat la articolul 690 inceteaza la cererea
tertului respectiv. In cazul in care o clauza mentionata in teza anterioara este inclusa in contractul de

munca temporara, angajatul poate rezilia fara intarziere contractul respectiv, iar articolul 668 alineatele 1, 2,

3 si 4 litera a nu se aplica angajatorului.

3. O clauzé ca cea mentionata la alineatul 2 isi pierde valabilitatea in cazul in care angajatul a prestat o
activitate pentru angajator in mai mult de 26 de saptamani. Dupa expirarea acestui termen, dreptul de

reziliere al angajatului, astfel cum este mentionat la alineatul 2, se stinge.

4. Pentru calcularea perioadelor mentionate la alineatele 1 si 3 se iau in considerare, de asemenea,

perioadele de incadrare in munca succesiva la intervale care nu depasesc sase luni.

5. In scopul calculdrii perioadelor mentionate la alineatele 1 si 3, se iau in considerare, de asemenea,
perioadele in care se desfasoara o activitate pentru diferiti angajatori, care trebuie sa fie in mod rezonabil

considerati succesori in ceea ce priveste activitatea desfasurata.

6. Prezentul articol nu se aplica contractului de munca temporara in care angajatorul si tertul sunt afiliati
intr-un grup, astfel cum se mentioneaza la articolul 24b din Cartea 2, sau in care unul dintre acestia este o

filiala a celuilalt, astfel cum se mentioneaza la articolul 24a din Cartea 2.

7. Un contract scris poate deroga de la articolul 628 alineatul 1 in detrimentul angajatului, pana la
maximum primele 26 de saptaméani in care acesta isi desfasoara activitatea. Articolul 628 alineatele 5, 6 Si
7 nu se aplica. Articolul 668a se aplica pentru prima data contractului de munca temporar in cazul in care

salariatul a prestat munca pe o perioada mai mare de 26 de saptamani.

8. Prin contract colectiv de munca sau prin regulament incheiat de un organism administrativ competent

sau Tn numele acestuia:
a. perioadele mentionate la alineatele 1, 3 si 7 pot fi prelungite pana la maximum 78 de
saptamani; si

b. se poate face derogare de la alineatul 5 in defavoarea angajatului. 129



Articolul 7:692 Codul civil

Contractul de salarizare este contractul de munca temporara, in care contractul de cesiune dintre
angajator si tert nu a fost incheiat in contextul reunirii cererii si ofertei pe piata muncii i in care angajatorul

este autorizat sa puna salariatul la dispozitia altei parti numai cu acordul tertului.

Articolul 40 Legea falimentului

1. Angajatii companiei aflate in stare de faliment pot rezilia contractul de munca si li se poate rezilia
contractul de catre administratorul judiciar, cu respectarea corespunzatoare a perioadelor de preaviz
convenite sau legale, cu conditia ca, in orice caz, contractul de muncé sé poata fi reziliat cu o perioada de

preaviz de sase saptamani.

2. Din ziua declararii falimentului, salariul si datoriile de prime aferente contractului de munca sunt datorii

patrimoniale.

3. Prezentul articol se aplica prin analogie acordurilor cu agenti.

Articolul 16 Legea salariului minim pe economie si a indemnizatiei minime de concediu

1. Sub rezerva dispozitilor alineatelor al doilea, al treilea si al patrulea, se poate prevedea prin
reglementare publica sau contract colectiv de munca faptul ca angajatul nu are dreptul la o
indemnizatie de concediu sau are dreptul la 0 indemnizatie de concediu mai mica decét cea
care rezulta din articolul 15.

2. In cazul in care suma dintre salariul la care salariatul avea dreptul la data de 1 iunie a oricarui an pentru
perioada precedenta de un an, precum si indemnizatia de concediu, in mésura in care salariatul avea
dreptul la aceasta pentru perioada respectiva, se ridica la mai putin de 108% din suma la care salariatul
avea dreptul ca salariu minim pentru perioada respectiva, salariatul are de asemenea dreptul la 0 suma din®

indemnizatia de concediu pentru perioada respectiva egala cu suma cu care respectivul procent de 108%



depaseste suma mentionata anterior.

3. In masura in care angajatul a dobandit in timpul angajérii pentru o perioada mentionata la alineatul 2
dreptul la beneficii in temeiul Legii privind prestatiile de boald, capitolul 3, sectiunea 2, alineatul 1, din
Legea privind munca si protectia sociala si Legea privind somajul, angajatul are dreptul la o indemnizatie
de concediu de la angajator care se ridica la cel putin 108% din suma la care angajatul are dreptul sau ar fi
dobéandit prestatii in temeiul Legii privind prestatiile de boala, capitolul 3, sectiunea 2, alineatul 1 din Legea
privind munca si protectia sociala si Legea privind somajul, calculata pe baza salariului minim pentru

aceasta perioada.

4. Tn cazul in care s-a aplicat articolul 15 alineatul 4, angajatul are dreptul, pentru o perioada astfel cum se
mentioneaza la al doilea paragraf, la cel putin suma indemnizatiei de concediu pe care aceasta suma plus
salariul sau prestatiile prevazute de Legea privind prestatiile de boald, capitolul 3 sectiunea 2 alineatul 1 din
Legea privind ocuparea fortei de munca si protectia sociala si Legea privind somajul, pentru care angajatul
a dobéndit un drept sau o pretentie in perioada respectiva, nu este mai micéa decat suma dintre suma
minima stabilita in temeiul articolului 15 alineatul al patrulea si salariul sau prestatile minime prevazute de
Legea privind prestatiile de boala, capitolul 3 sectiunea 2 alineatul 1 din Legea privind ocuparea fortei de
munca si protectia sociala si Legea privind somajul, calculate pe baza salariului minim la care angajatul are

sau ar fi dobandit un drept sau o pretentie in perioada respectiva.

5. In cazul in care salariul convenit de angajator si angajat depaseste de trei ori salariul minim, se poate
prevedea, de asemenea, printr-un contract scris, ca angajatul nu are dreptul la o indemnizatie de concediu
sau are dreptul la 0 suméa mai mica din indemnizatia de concediu. Prevederile articolelor 15, alineatul al

doilea, se aplica prin analogie//mutatis mutandis.

6. In cazul in care angajatorul care este obligat sa aplice salariatilor sai o reglementare de drept public sau
un contract colectiv de munca, sau dispozitii obligatorii ale unui contract colectiv de munca de drept
general, prin care articolul 15 este derogat in temeiul primului paragraf, angajeaza, de asemenea, salariati
carora nu le revine aceasta obligatie, de la acestia din urma se poate deroga, prin intermediul unui acord

scris, in mod corespunzator, de la articolul 15.

7. In cazul in care angajatul are dreptul la salarii pentru o perioada in care nu presteaza nicio activitate,
prestatiile in temeiul Legii privind prestatiile de boala, capitolul 3, sectiunea 2, alineatul 1, din Legea privind
munca si protectia sociala si Legea privind somajul, prin care salariul este redus in conformitate cu aceasta

dispozitie, se considera a fi in detrimentul angajatorului in sensul prezentului articol.
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Articolul 1:2 Legea privind munca $i protectia sociala

1. Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, in sensul prezentei legi salariul inseamna remuneratia

stabilita in functie de spatiu de timp datoratd de angajator angajatului pentru munca prestata.

2. In sensul prezentei legi, in cazul in care salariul a fost stabilit in alt mod decat in functie de perioada,
salariul mediu pe care angajatul ar fi putut sa il castige in aceastéa perioada daca nu ar fi exercitat un drept

de a pleca in temeiul prezentei legi va fi considerat ca fiind salariul.

Articolul 4:2 Legea privind munca si protectia sociala

1. Dupa nasterea sotiei, a partenerei inregistrate, a persoanei cu care angajatul locuieste necasatorit sau a
persoanei al carei copil il recunoaste angajatul, angajatul are dreptul la concediu de nastere pe o perioada
de patru saptamani, incepand cu prima zi dupé nastere, cu continuarea platii salariului in limita duratei de

lucru pe saptamana.

2. In cazul in care contractul de munca sau angajarea in temeiul dreptului public inceteaza nainte de
efectuarea in totalitate a concediului de nastere, salariatul, in cazul in care incheie un nou contract de
munca sau 0 noud angajare in temeiul dreptului public, are dreptul la concediul care nu a fost inca efectuat

de noul angajator, cu respectarea prezentului capitol.

3. In cazul in care contractul de munca sau angajarea de drept public inceteaza, angajatorul este obligat
sé puna la dispozitia angajatului, la cererea acestuia, o declaratie care sa arate la ce perioada de concediu

de nastere are dreptul.
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